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Resumo:

Discutimos, a partir de uma breve flanerie em imagens associadas a Netflix pela
experiéncia de navegacdo na plataforma e através de publicacdes nas redes sociais, a
ideia de uma “inversdo” dos sentidos que associam inicialmente a nostalgia a dor
melancolica pela passagem do tempo para tornar-se uma pratica comunicativa cujo
intuito é gerar bem-estar e interagdo com o publico. Enquanto tendéncia da cultura
audiovisual voltada ao consumo de experiéncias saudosistas, a Netflix emerge em
nossos resultados, com destaque para a série Stranger things (2016), como a
plataforma da nostalgia “invertida”, uma vez que tenciona os sentidos mais usuais do
termo.
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Abstract:

We discuss, from a brief flanerie in images associated with Netflix through the user’s
browsing experience on the platform and through publications on social networks, the
idea of an “inversion” (or turn upside down) of the senses that initially associate
nostalgia with melancholic pain for the passage of time to become a communicative
practice whose purpose is to generate well-being and interaction with the public. As a
trend in audiovisual culture aimed at the consumption of nostalgic experiences, Netflix
appears in our results, with emphasis on the series Stranger things (2016), as the
“upside down” nostalgia platform, since it strains the most common senses of the term.
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1 Introducéo

Embora ndo seja o primeiro servico de streaming de carater comercial, é possivel

considerar a Netflix como uma plataforma que impactou e contribuiu para as
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transformac6es no consumo audiovisual na Ultima década. A possibilidade de uma
assinatura, oferecendo filmes e séries para serem assistidos de forma ilimitada, seja na
televisao, no computador ou no celular, fez com que as atencdes se voltassem para esta
marca e seu modelo de negocios.

No catélogo das producdes prdprias da Netflix, encontra-se a série Stranger
things (Matt Duffer e Ross Duffer, 2016), que tem se destacado fortemente (ainda que
a plataforma nao explicite seus nimeros de audiéncia) em relacdo ao seu conteldo:
uma “homenagem” ao universo nerd dos anos 1980 a partir de caracteristicas que vao
desde a vinheta de abertura e trilha sonora até as referéncias a jogos e filmes da época,
cujas imagens extrapolam o ambiente dos episddios em si e transbordam para
publicacbes em redes sociais da propria plataforma.

O que nos chama atencdo — e trazemos para discussdo neste texto — é o viés
nostélgico presente nas producgdes audiovisuais contemporaneas, tendo a Netflix como
uma das principais influenciadoras do fendmeno. Leggatt (2021) argumenta que
estamos experienciando uma onda nostalgica que dominou a midia, a cultura e a
politica contemporanea. Assim como na televisdo e no cinema, a nostalgia também se
faz presente na masica, com sonoridades que remetem ao passado; na publicidade, a
partir de relancamento de produtos e utilizacdo de design caracteristicos de décadas
anteriores; e até nas redes sociais, com a hashtag #Throwback Thursday (#tbt),
demonstrando o quanto celebramos as nossas lembrancas, chegando a estabelecer um
dia na semana direcionado a essa atividade.

Embora sejam vastas as possibilidades de debate sobre as dimensfes
nostalgicas da producdo audiovisual/imagética, sendo apta a investigacdes futuras, o
artigo pretende voltar sua atencdo para como a Netflix articula todo um universo de
producdo, circulagdo e consumo da nostalgia. Nas proximas paginas, abordaremos o
surgimento da Netflix, sua estrutura enquanto plataforma, o algoritmo de
recomendacdo, 0 paradigma nostalgico envolvendo Stranger things e a ideia de
“inversdo” no conceito de nostalgia a partir de um breve mapeamento de imagens

associadas a plataforma e a série.
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2 Netflix enquanto plataforma, algoritmo e a chegada de Stranger things

Conforme seu proprio site!, a Netflix define-se como “um servigo de transmissio
online que oferece uma ampla variedade de séries, filmes e documentarios premiados
em milhares de aparelhos conectados a internet” (NETFLIX, 2023). Para chegar nesta
configuracdo, a empresa criada em 1997 por Reed Hastings e Marc Randolph passou
por varias fases. Comecou como um site de venda e aluguel de DVDs cuja logistica
era realizada através da principal corporacdo de remessa expressa de correspondéncias
nos Estados Unidos. Em 1999, o formato de assinatura mensal foi oferecido aos
clientes, podendo alugar DVDs de forma ilimitada, sem data de devolugdo ou multa
por atraso.

Foi somente ap6s uma década de sua criagdo, em 2007, que a empresa langou o
servigo de streaming voltado ao acesso via computador ou consoles de videogame.
Dois anos depois, expandiu para televisores com conex&o a internet. Gradativamente,
0 servico passou a ser disponibilizado em diversos paises — no Brasil, em 2011. A
partir desta expansdo, 0 numero de assinantes apresentou uma curva ascendente,
atingindo seu apice em 2021, com 200 milhdes de assinantes no mundo?. Destaca-se
que este periodo coincide com a pandemia do novo coronavirus (Covid-19), no qual
se observou o crescimento consideravel nas assinaturas dos servi¢os de streaming,
assim como a disponibilizacdo de novas plataformas no Brasil, vide Paramont+ (2019),
Apple TV+ (2019), StarzPlay (2019, com adicdo aos canais do Prime em 2020) e
Disney+ (2020).

Neste artigo, entendemos a Netflix como uma plataforma digital atuante a partir
de um sistema de software que trabalha com coleta e processamento de dados obtidos
junto aos usudrios. Para isso, adotamos a ideia de que plataformas sao “infraestruturas
digitais (re)programéveis que facilitam e moldam interagcOes personalizadas entre

usuarios finais e complementadores, organizadas por meio de coleta sistematica,

! Disponivel em: <www.netflix.com/br/>. Acesso em: 29/06/2022.

2 Os dados encontram-se no site da Netflix e em matérias publicadas em diversos veiculos de
comunicagdo, como Exame (Disponivel em: <https://exame.com/negocios/netflix-bate-recorde-de-200-
milhoes-de-assinantes-em-meio-a-pandemia/>) e UOL (Disponivel em: <https://www.uol.com.br/
splash/colunas/mauricio-stycer/2021/01/24/netflix-passa-de-200-milhoes-de-assinantes-no-
mundo.htm>). Acesso em: 09/06/2022.
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processamento algoritmico, monetizagao e circulagdo de dados” (POELL et al., 2020,
p. 4). Nota-se, portanto, que uma plataforma é estruturada por uma l6gica de conexao
a partir de algoritmos, sendo constantemente alimentada por dados obtidos junto ao
usuario. As logicas sdo proprias de cada plataforma, geralmente estabelecendo
negocia¢Ges com diversos publicos. Neste caso, a Netflix, ela chama o seu algoritmo
de “sistema de recomendag¢do”, uma vez que analisa dados referentes as interagdes do
usuario com o servico, desde os titulos assistidos e suas respectivas notas até os
horérios, os aparelhos e o tempo dedicado a plataforma.

O intercambio de dados da Netflix foi utilizado para o desenvolvimento de suas
primeiras produgdes originais, langadas a partir de 2013, entre elas Orange is the new
black (Jenji Kohan, 2013-2019), Hemlock grove (Brian McGreevy e Lee Shipman,
2013-2015) e House of cards (Beau Willimon, 2013-2018). Desde esse inicio, a
empresa quantifica as interagdes dos usuérios, seus perfis, preferéncias e rastros
relacionais, aproveitando-se de um modelo de plataforma estabelecido em torno de
uma estrutura de dados para desenvolver projetos audiovisuais. E o caso de House of
cards: mesmo inspirada em producdo homoénima da BBC, esta obra audiovisual teria
sido encomendada para uma parcela da audiéncia que tinha o costume de maratonar
séries de cunho politico, combinado com o apreco por assistir filmes do ator Kevin
Spacey e também do diretor David Fincher®.

Apdbs House of cards e algumas outras tentativas de sucesso semelhantes, o
intervalo foi de apenas trés anos para a Netflix lancar a obra de interesse para este
artigo: o seriado Stranger things, dirigido pela dupla de irmdos Matt e Ross Duffer. A
trama de ficcdo cientifica se passa nos anos 1980 e acompanha um grupo de
adolescentes da cidade de Hawkins lidando com forcas sobrenaturais. A reconstrucédo
desta década ocorre por meio de referéncias ao universo cultural, principalmente jogos
e filmes oitentistas.

Na formula de Stranger things, residem longas-metragens que marcaram a
infancia de uma geracdo, como Alien — O oitavo passageiro (Ridley Scott, 1979), Uma

noite alucinante (Sam Raimi, 1981), O enigma de outro mundo (John Carpenter,

3 Conforme matéria no site da Veja (Disponivel em: <https://veja.abril.com.br/coluna/tela-plana/
trilogia-rua-do-medo-netflix-usa-algoritmo-para-criar-terror-nostalgico/>). Acesso em: 29/06/2022.
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1982), E.T. (Steven Spielberg, 1982), Chamas da vinganca (Mark L. Lester, 1984), Os
goonies (Richard Donner, 1985) e Conta comigo (Rob Reiner, 1986). A primeira
temporada reune elementos de cada uma dessas producdes, tendo ainda astros da
década homenageada no elenco (Winona Ryder e Matthew Modine). Sdo esses
detalhes que fazem, conforme Joseph Vogel (2018, p. 14), “o seriado ndo parecer
apenas ambientado nos anos 80, mas ser dos anos 80, como se os Duffers de alguma
forma tivessem capturado a era numa garrafa”.

Em textos publicados em diversos veiculos jornalisticos®, a decisdo por reunir
tais filmes em um sé produto é creditada ao algoritmo da Netflix, que teria analisado
o0s dados referentes ao consumo na plataforma. Stranger things foi o primeiro projeto
pensado a partir da interagdo dos usudrios na plataforma, sendo “um marco na
percepcao de que os rastros deixados na internet podem atuar como ferramentas para
a construcdo de contetidos ¢ narrativas complexas” (BRITO et al., 2020, p. 15). Essa
imersdo audiovisual na cultura pop dos anos 1980 conduz o publico a um despertar de
sentimentos nostalgicos. Para Vogel (2018, p. 15), “ndo ha duvidas que parte do apelo
de Stranger things possui relacdo com a nostalgia — pessoas amam revisitar o passado
e os anos 1980, por uma variedade de razdes™®.

O sucesso de Stranger things e o fascinio gerado por sua forma de elaborar a
nostalgia estimulou a inddstria do entretenimento a investir em mais producfes com
estas caracteristicas. De acordo com Castellano e Meimaridis (2017), ndo se trata
apenas da representacdo de um tempo passado, mas da retomada de um passado
préximo, possivel de ser relembrado pelo espectador como parte de sua memoria
afetiva. Nesse sentido, a nostalgia explora o saudosismo de explicitar o “retorno” de
outros tempos, sendo que, na maior parte dos casos, promove uma romantizacao das
memorias. Segundo Matthew Leggatt (2021), ocorre uma estetizacdo do periodo para

0 qual o espectador é transportado, tendo aspectos que possam arranhar a imagem

4 Original em inglés: “It is what makes the show seem like it is not just set in the ‘80s, but from the ‘80s
— as if the Duffers somehow captured the era in a bottle”.

5 Temos como exemplos as matérias em sites do UOL (Disponivel em: <https://jc.ne10.uol.com.br/
blogs/o-viral/2016/07/28/stranger-things-nasceu-de-algoritmos-da-netflix-diz-especialista>) e Meio&
Mensagem (Disponivel em: <https://www.meioemensagem.com.br/home/midia/2016/08/02/stranger-
things-e-0-uso-de-algoritmos-pela-netflix.html>).

® Original em inglés: “There’s no doubt that part of Stranger things’ appeal has to do with nostalgia —
people love to revisit the past and the ‘80s, for a variety of reasons”.
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cuidadosamente construida deixados de lado. Assim, até mesmo quem nao Viveu 0
passado retratado na tela consegue se relacionar com o periodo e ser seduzido pelo
poder de um passado idealizado.

Independente da existéncia de casos anteriores, Stranger things foi precursor
dentro de uma série de producGes subsequentes da Netflix que se utilizam de uma
seducdo por meio da nostalgia. Esta caracteristica é dissociada do conceito inaugural
da palavra, vinculado a uma suposta doenga, e até mesmo da acepcdo posterior do
campo da Psicologia, a qual vincula a melancolia. Para Leggatt (2021, p. 5), “a
tecnologia esta agora moldando uma nova nostalgia (principalmente dos anos 1980 e
1990) para a geracdo Netflix”’. Como veremos a seguir, a nostalgia passa a ser

considerada uma pratica comunicativa capaz de desencadear bem-estar.

3 A inverséo da nostalgia

O conceito de nostalgia se transformou ao longo dos anos. A palavra possui
etimologia grega e deriva de nostos (volta para casa) e algos (dor). Um dos primeiros
e mais classicos exemplos aparece em Odisseia, obra poética escrita no século VIII
antes de Cristo, por Homero, referindo-se a trajetdria épica de Ulisses ao retornar da
Guerra de Troia para a ilha de Itaca, sua terra natal. O sentimento que move a jornada
do herdi é a nostalgia, o esperado regresso ao lar. Homenageando Odisseia, um
estudante suico de Medicina, Johannes Hofer, cunhou a palavra nostalgia como um
termo médico, no ano de 1688, em sua tese de doutorado. A referéncia, conforme
Botelho (2022), seria a uma doenca recorrente no Exército, conhecida como “saudade
de casa”. Os soldados que lutavam no exterior, muitas vezes, eram acometidos de uma
melancolia profunda, dotados de olhar perdido, sonoléncia constante, apatia, crises de
choro e indiferenca frente as situacbes, permanecendo como um rosto sem vida.
Somente apresentavam melhoras ao observarem fotos da familia ou receberem a
noticia de que voltariam para sua patria.

Essa definicdo de nostalgia perdurou até o final do século XIX, quando renega

sua categoria clinica e passa a ser associada a dor provocada pela passagem do tempo.

7 Original em inglés: “[...] technology is now shaping a new nostalgia (especially for the 1980s and
1990s) for the Netflix generation”.
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Marcos Natali (2006) aponta que o transtorno nostalgico poderia ser suscitado, por
exemplo, pelo falecimento de um ente querido ou pela transformacéo irreparavel de
um lugar conhecido. E possivel perceber uma inconformidade com a passagem do
tempo ou até mesmo um desejo de fuga de um presente desconfortavel. “O que o
sujeito lamenta, nesses casos, ¢ a transformagdo do presente em passado” (NATALI,
2006, p. 28).

A partir de 1970, a palavra ganha contornos mais suaves e comeca a se referir a
um sentimento de saudade idealizado, geralmente associado a recordagdes de um
tempo em que se era feliz. Nostalgia deixa de simbolizar a tristeza pela separacao fisica
ou temporal e se torna uma outra forma de se relacionar com a memoria. Nesta
perspectiva, Katharina Niemeyer (2018) define a sensacdo nostalgica como o desejo
agridoce por tempos e espacgos do passado. As ultimas décadas foram determinantes
para a nostalgia afastar seu carater sombrio e de sofrimento em relagdo ao passado e
adquirir diferentes dimensdes. Nosso mapeamento sobre o conceito de nostalgia
(apresentado brevemente acima) identificou que existe uma formulacdo mais geral,
relacionada a um desejo pelo passado, fazendo referéncia a algo que ndo existe mais
e, portanto, tornado inatingivel. Entretanto, os estudos midiaticos tém abordado a
questdo por um viés que cada vez mais se distancia dos sentidos encontrados no

dicionario para a palavra nostalgia:

1 Melancolia ou tristeza profunda causada em pessoa exilada ou longe de
sua terra natal: “[...] Anselmo pds-se a falar saudosamente da terra amada
e longinqua [...] e despertou na alma do patricio a nostalgia [...]
lembrando-lhe a terra nativa onde lhe haviam corrido os dias da
infancia” (CN).

2 Sentimento ligeiro de tristeza sentido por alguém, pela lembranga de
eventos ou experiéncias vividas no passado; saudades ou tristeza por algo
ou alguém que j& ndo existe mais ou que ja ndo possuimos mais: “E foi com
uma espécie de nostalgia [...] a sensac8o de que ja tinha estado ali nas
mesmas circunstancias, so que mais feliz e inocente, que comegou a andar
distraido” (JU).

3 Tristeza sem um motivo aparente (NOSTALGIA, 2015, online).

Desassociando deste viés de dor e sofrimento, os pesquisadores Mariana Pereira
e Luis Fernando Hor-Meyll (2017) citam diversas pesquisas para comprovar que a
nostalgia € reputada como uma emog¢do predominantemente positiva na area da

Comunicacdo. Inclusive, tratam a nostalgia como um estimulo de afeto:
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“Nostalgia” significa um sentimento gerador de preferéncia (gosto, atitude
positiva ou emogdo favoravel) por pessoas, locais, experiéncias ou coisas
que eram mais populares ou comuns quando o consumidor era mais jovem,
ou por momentos compartilhados por seus grupos de referéncia ou por
meios de comunicacdo (PEREIRA; HOR-MEYLL, 2017, p. 538).

Neste sentido, queremos destacar nas imagens que traremos a seguir uma ideia
de nostalgia apresentada a partir do langamento de Stranger things. Em alusdo ao
Mundo Invertido (The Upside Down), uma dimensdo alternativa presente na série,
funcionando quase como um espelhamento da nossa realidade, sugerimos que as
imagens de Stranger things representam “sentidos invertidos” do conceito inicial de
nostalgia. A proposicdo conceitual da nostalgia “invertida” é afastar os sentimentos
preponderantemente de carater negativos, como melancolia, dor e tristeza, deixando
de constituir as principais caracteristicas associadas a palavra. Nesta inversdo da
nostalgia, ganha o topo da piramide o prazer em rememorar €, no contexto midiatico,
torna-se uma satisfacdo em reconhecer os produtos da cultura pop (musicas, filmes,
séries, livros, etc.) como se fizessem parte da existéncia pessoal de cada espectador.
Propde-se uma perspectiva mais agradavel, considerando a nostalgia como uma forca
simbolica e sedutora presente em objetos culturais, quase como uma dimensao paralela

que ecoa o passado midiatico nas producdes audiovisuais.

4 Imagens de uma nostalgia “invertida”

A fim de demonstrar que a Netflix lanca varios projetos com base na nostalgia,
adotamos a flanerie como procedimento metodoldgico desta investigagdo. A
inspiracdo do termo vem do personagem flaneur, criado pelo poeta Charles Baudelaire
e adotado posteriormente nas teorias de Walter Benjamin. Trata-se de um homem que
vaga pelas ruas de Paris como um observador errante, deixando-se afetar pela
experiéncia. Para Canevacci (1997, p. 101), “Benjamin trabalhou constantemente
sobre a cidade, com uma abordagem que pode ser absorvida sob a condicdo de aceitar
sermos empurrados para uma desorientagdo pessoal”. Desta forma, com um caminhar
a deriva, pode-se encontrar tanto elementos visiveis quanto subjetividades escondidas
que fazem parte daquele lugar.

Nesse sentido, tomamos a Netflix como uma cidade virtual na qual percorremos

0s caminhos oferecidos pela plataforma, enveredando por ruelas e becos,
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contemplando as habitacdes do local, ou seja, seus filmes e séries, e como estdo
dispostos na paisagem (layout). Durante esse caminhar deambulante, coletamos e
interpretamos os dados. Para isso, cabe um processo de desfamiliarizacdo do que é
costumeiro, numa tentativa de “tornar familiar o que é estrangeiro e, ao contrario,
estranho o que ¢ familiar” (CANEVACCI, 1997, p. 105). Sob esse prisma, tudo que
parece usual e corriqueiro da plataforma deve ser encarado como se fosse contemplado
pela primeira vez, o que pode elevar a objetos de estudo aquilo que parece secundario
ou até mesmo lugar-comum.

Assim como o flaneur benjaminiano, nossa analise nos fez vagar pela plataforma
e constituir diversos itinerarios, observando os titulos de obras, as imagens definidas
como seus cartazes, as colecdes que agrupam filmes e séries, os resultados de buscas
por palavras-chave e as indicacdes que relacionam as producBes entre si. N&o
buscamos encontrar todas as produgdes de carater nostalgico lancadas pela Netflix nos
ultimos anos, porém, em um movimento pautado principalmente pelas afecgdes
enquanto individuos e pesquisadores, identificamos 18 séries e 19 filmes que
apresentam caracteristicas nostalgicas. Em alguns casos, foi necessario o
conhecimento a respeito das obras audiovisuais, a fim relacionar seu contetido com a
abordagem oferecida pela plataforma. Destacamos que, ndo por acaso, todas essas
producbes foram langadas depois da chegada de Stranger things ao catalogo, ou seja,
entre 2016 e 2022.

Durante a flanerie pela plataforma, observamos producdes que abordam
referéncias a comédias adolescentes [Megarromantico (Todd Schulson, 2019)], a
musica pop [De volta ao baile (Alex Hardcastle, 2022) e This is pop (Chelsea
McMullan, 2021)], aos livros de Arthur Conan Doyle e seu personagem Sherlock
Holmes [Enola Holmes (Harry Bradbeer, 2020)], ao cinema dos anos 1940 e ao
classico Cidaddo Kane [Mank (David Fincher, 2020)], as novelas do escritor Stephen
King [1922 (Zak Hilditch, 2017); Jogo perigoso (Mike Flanagan, 2017) e Campo do
medo (Vincenzo Natali, 2019)], a filmes de acéo e fic¢do cientifica [The bubble (Judd
Apatow, 2022)], a adaptacéo teatral [The boys in the band (Joe Mantello, 2022)], a
objetos culturais do passado [Magos do cubo (Sue Kim, 2020) e Brinquedos que
marcaram época (Tom Stern e Brian Volk-Weiss, 2017-2019)], a filmes de terror

slasher [Rua do medo (Leigh Janiak, 2021)], ao cinema classico [Filmes que
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marcaram época (Brian VVolk-Weiss, 2019)], a jogos e consoles de videogames [High
score: A historia dos videogames (William Acks, 2020)] e a um mix de produtos
culturais [A familia Mitchell e a revolta das maquinas (Michael Rianda, 2021)].

Além de pontuar momentos da narrativa, as referéncias podem contribuir para a
reconstrucdo idealizada de uma época, como os anos 1940 em Hollywood (Ryan
Murphy, 2020), os 1970 em The get down (Baz Luhrman, 2016-2017), os 1980 em
Stranger things, Glow (Liz Flahive e Carly Mensch, 2017-2019) e Samantha! (Felipe
Braga, 2018-2019), e os anos 90 em Everything sucks (Ben York Jones e Michael
Mohan, 2018). A nostalgia ainda pode ser apresentada em um roteiro original, como
no caso de Roma (Alfonso Cuardn, 2018), Viver duas vezes (Maria Ripoll, 2019) e
Filhos de Istambul (Can Ulkay, 2021); e também através de prequels® conforme O
cristal encantado: A era da resisténcia (Jeffrey Addiss e Will Matthews, 2019); spin-
offs® como Cobra kai (Josh Heald, 2018-2023) e Ratched (Ryan Murphy, 2020);
reboots'® como Fuller house (Jeff Franklin, 2016-2020) e O mundo sombrio de
Sabrina (Roberto Aguirre-Sacasa, 2018-2020); continuagdes vide Gilmore girls: Um
ano para recordar (Amy Sherman-Palladino, 2016), Mestres do universo: Salvando
Eternia (Adam Conarroe e Patrick Stannard, 2021) e Arrested development (Mitchell
Hurwitz, 2013 e 2018) e refilmagens®! como Rebecca — A mulher inesquecivel (Ben
Wheatley, 2020) e Ele é demais (Mark Waters, 2021).

A partir de um volume significativo de producdes audiovisuais que oferecem
qualidades nostalgicas, como referéncias a outros produtos culturais, reconstituicdes
romantizadas de uma época, trilhas sonoras tematicas, roteiros que abordam questoes
envolvendo a memdria e a aposta em refilmagens, continuacGes e titulos anteriores
reimaginados, podemos chamar a Netflix como uma “plataforma da nostalgia

invertida”. Nao por acharmos que inaugura o fendmeno da nostalgia na cultura, mas

8 Segundo o Los Angeles Times (Disponivel em: <https://www.latimes.com/business/la-et-reboot-
remake-prequel-sequel-pictures-photogallery.html>), prequel “conta uma histéria cujos fatos sdo
anteriores a um filme ou uma série” (tradugao nossa).

® Spin-off “geralmente se refere ao ato de fazer um show totalmente novo baseado em um ou mais dos
personagens secundarios de um sucesso atual” (DOWD et al., 2015, p. 130, traducdo nossa).

10 Reboot, conforme Dowd et al. (2015), é uma reimaginagdo por completo ou parcial de uma obra, sem
estar vinculada a continuidade, conceito ou canone da original.

11 Refilmagens também sdo chamadas de remakes, sendo uma versio atualizada de uma obra. “Baseiam-
se fortemente no conceito, na mitologia e no canone do original, porém contam as historias usando
novos atores e geralmente sdo ambientadas no presente (DOWD et al., 2015, p. 131, traducdo nossa).
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certamente a (re)constroi ao longo dos anos como um efeito proprio da sua plataforma,

uma vez que promove regularmente convites para experiéncias nostalgicas.

Fig. 1 — Resultado obtido a partir da identificacdo de produtos com caracteristicas nostalgicas durante
a flanerie na plataforma Netflix

™

Entendemos que a Netflix se atenta em desenvolver projetos audiovisuais cuja
proposta é reverenciar um passado afetivo da cultura pop, criar jogos incitando o
publico a desvendar referéncias e/ou reunir cancdes classicas que irdo despertar
memorias. O sucesso de Stranger things fez com que tal modelo fosse espelhado para
o desenvolvimento de outras producdes semelhantes. A vista disso, observamos uma
plataforma que incentiva constantemente o consumo de langcamentos embebidos em
um caldo de elementos passadistas. Kathryn Pallister (2019) afirma que a nostalgia é
um nicho de marketing muito lucrativo, mas que para Netflix esta se tornou a
identidade da marca.

A partir de tal pensamento, buscamos também compreender como os sentidos
de nostalgia se materializam em imagens da propria Netflix, ou seja, como a
plataforma aborda os construtos de nostalgia tanto em sua interface quanto nas
publicagcdes de perfis nas redes sociais. Durante a flanerie citada anteriormente,
realizamos buscas pela palavra nostalgia na plataforma, em suas versdes de aplicativo
e website. Os resultados s@o distintos. No aplicativo, consultado através da televiséo,

a Netflix oferece como resultado oito colegdes, conforme figura a seguir:

INTERIN, v. 29, n. 1, jan./jun. 2024. ISSN: 1980-5276.

Maximiano Duval da Silva Cirne; Gustavo Daudt Fischer.
Netflix como a plataforma da nostalgia “invertida”: pistas a partir de Stranger things. p. 119-138.
DOI 10.35168/1980-5276.UTP.interin.2024.Vol29.N1.pp119-138



130

or the Light

Nostalgia - Anos 90

stalgla: Vintag...

iterranean ...

African Nostalgia

A pesquisa na plataforma apresenta resultados para producdes gque possuem
nostalgia no titulo, como os filmes Nostalgia for the light (Patricio Guzman, 2010),
Young thugs: Nostalgia (Takashi Miike, 1998) e Daddy nostalgia (Bertrand Tavernier,
1990. Destacamos duas categorias: Xtreme nostalgia: Vintage drag racing, reunindo
programas que abordam carros antigos, como Midas do ferro-velho (Rob Hammersley,
2018-2022), Restauradores de Rust Valley (Matthew Shewchuk e Tyson Hepburn,
2018-2022) e Carangas x carrfes (Scott Weintrob, 2018-2019); e a simplesmente
Nostalgia, que, entre alguns titulos a principio equivocados, oferece producdes amadas
pelo publico, sendo constantemente revisitadas por um olhar nostalgico, como o0s
filmes Meu primeiro amor (Howard Zieff, 1991), Como se fosse a primeira vez (Peter
Segal, 2004) e as séries Seinfeld (Larry David e Jerry Seinfeld, 1989-1998) e Dawson’s
creek (Kevin Williamson, 1998-2003); producdes cujo roteiro promove reflexdes
sobre a memoria, entre elas O caderno de Tomy (Carlos Sorin, 2020) e As vantagens
de ser invisivel (Stephen Chbosky, 2012); e ainda produc6es que celebram a cultura
pop, como Brinquedos que marcaram época, High score e Filmes que marcaram
época.

Ao realizar uma busca no site da Netflix por nostalgia, a plataforma redireciona
para uma pagina com o titulo Tunel do tempo, formada por uma selecdo de filmes
antigos, langados principalmente durante os anos 1980 e 1990, sendo divididos por
géneros, como comédia, terror, acdo e aventura, filmes romanticos, filmes de acéo,

além de “populares na Netflix”, “favoritos da critica”, “diretores premiados” e
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“campedes de bilheteria”. Nesta categorizagédo, salientamos a dimensdo “banco de
dados” da Netflix enquanto plataforma que acaba se articulando com diferentes
referéncias sobre o termo nostalgia: de um lado, produgdes que tematizam o “antigo”,
o “velho”; de outro, produgdes que cronologicamente tém origem em décadas
passadas. Outro aspecto que se destaca diz respeito ao termo de busca gerar uma
formulagdo especifica (“Tunel do tempo”, por sua vez titulo de uma série norte-
americana de ficcao cientifica dos anos 1960) que, hierarquicamente, oferta todo um
conjunto de colecGes associadas, demonstrando que a plataforma possui expectativa
pela busca do termo e parece organiza-lo com um grau de refinamento mais especifico

e detalhado nas colecdes geradas.

Fig. 3 — Resultado de busca pela palavra nostalgia no site da Netflix

Tunel do tempo

Populares na Netflix

’
) ® v
SionAL "

O Resgate do Soldado Ryan Um sonho de liberdade O Profissional

Comédia

i A U T1kA
° P ). I MBI SUSPETE

Fonte: Site Netflix (2022).

OMENT|R0509 P Hanks:

Forreat

Quando estavamos realizando a investigacdo na plataforma, ficamos mais de
cinco minutos inativos (sem interagir com o software) e o protetor de tela
(screensaver) foi acionado, intercalando a cada 15 segundos imagens animadas de suas
principais produgdes, junto de tags e informagdes extras, como datas de langamento
de proximas temporadas. O recurso, disponivel desde 2017, € uma forma de promover
a sua programacao exclusiva. O que chama atencdo € que a propria Netflix classifica
varias atragdes como “nostalgicas”, sendo esta uma forma de identificar o produto e
atrair o publico interessado. Entre os exemplos estdo Stranger things e o filme Era
uma vez em... Hollywood (Quentin Tarantino, 2019). Novamente, a ideia de nostalgia
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se associa a producdes contemporaneas que convocam referéncias “antigas” para suas
narrativas.

Além das colecOes a respeito de nostalgia organizadas na plataforma, realizamos
mais um movimento exploratério pelos perfis oficiais da Netflix nas redes sociais,
buscando por contetidos relacionados a nostalgia. A andlise coincidiu com o periodo
de lancamento da quarta temporada de Stranger things, durante os meses de maio e
junho de 2022, o que nos proporcionou varios exemplos e deixou o artigo ainda mais
focado na proposta do mundo invertido da nostalgia.

Para comegcar, identificamos mencGes a nostalgia de forma declaratéria pela
Netflix, sendo o caso das chamadas no Twitter e no Instagram para o longa-metragem
De volta ao baile, uma producéo repleta de referéncias as comédias romanticas e a
musica pop dos anos 2000. Os perfis nas redes sociais utilizam de frases como “O

9512

filme esta disponivel e eu t6 pronta para viver essa nostalgia”*“ e “A carinha de quem

sabe que entregou pura nostalgia”®3.

Fig. 4 — Divulgacdo do filme De volta ao baile nas redes sociais

@ netflixbrasil & - Following

@ netflixbrasil € A carinha de quem sabe que entregou pura
nostalgia em De Volta ao Baile. I3

“ Eu amei esse filme, bem cliché do jeito que eu
gosto. @

@ quero assistir hoje, o filme é bom mesmo???
L

Qv

350,523 likes

©
Fonte: Twitter e Instagram da Netflix Brasil (2022).

A palavra também aparece em outras postagens, como na figura 5, em que

apresenta a imagem de titulos de seu catalogo como se fossem uma pilha de fitas VHS,

12 Disponivel em: <https://twitter.com/NetflixBrasil/status/1525207853618831361>. Acesso em:
09/06/2022.
13 Disponivel em: <https://www.instagram.com/p/CdgWe6otxu7/>. Acesso em: 08/06/2022.
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acompanhadas do texto “E sessdo nostalgia que fala, né?”*. Entre os filmes, estdo: De
volta para o futuro (Robert Zemeckis, 1985), 10 coisas que eu odeio em vocé (Gil
Junger, 1999) e Todo mundo em péanico (Keenen lvory Wayans, 2000). A transposicao
visual para copia VHS também foi feita para a primeira temporada de Stranger things

e divulgada nas redes®.

Fig. 5 — Publicacdo em que a Netflix aborda a nostalgia explicitamente nas suas redes sociais

R & a a « R

E sessdo nostalgia que fala, né? Os filmes ja estdo
separados, so falta a pipoca. Vamo?

O{ 1,5 mil comentarios 213 compartilhamentos
o Curtir (D Comentar &> Compartilhai

Mais relevantes v
-

Wb Jogos mortais.. quem ndo gosta
desse filme nem € gente . @ &z

Curtir R

. 2 Autor
Netflix @
Eu sempre grito com o final
como se estivesse vendo pela
primeira vez.
Curtir Responder 32 Os
Escreva um comentéri.. © © €@ @

Fonte: Facebook da Netflix (2019).

A utilizacdo de referéncias a produtos do passado € explicitada na publicacéo
(figura 6) em que Netflix lista cenas da quarta temporada de Stranger things inspiradas
no filme A hora do pesadelo (Wes Craven, 1984)*. Mais que essa publicacdo, a série
costuma ser divulgada nas redes sociais a partir de seu viés nostalgico, desde a
divulgagéo de cartazes retrd para cada um dos episddios'’, a criagdo de um videoclipe
Total eclipse of Hawkins, que faz parddia da classica musica oitentista Total eclipse of

the heart (cantada por Bonnie Tyler)!®; e diversas comparacdes entre as idades dos

14 Disponivel em: <https://m.facebook.com/netflixbrasil/photos/a.218069644916503/24137326220168
50/?type=3>. Acesso em: 09/06/2022.

15 Disponivel  em: <https://twitter.com/NetflixBrasil/status/922885445259800576?ref _src=
twsrc%5Etfw>. Acesso em: 08/06/2022.

16 postagem realizada no formato carrossel no Instagram, mostrando varias comparagdes entre as duas
obras: Disponivel em: <https://www.instagram.com/p/CejDY 1ysOnP/>. Acesso em: 09/06/2022.

17 Cartazes agrupados. Disponivel em: <https://ovicio.com.br/netflix-revela-cartazes-classicos-para-
episodios-de-stranger-things-4/>. Acesso em: 09/06/2022.

18 Videoclipe postado no Instagram. Disponivel em: <https://www.instagram.com/p/CdmKWcTIr6r/>.
Acesso em: 09/06/2022.
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atores mirins que cresceram durante 0s sete anos que separam as quatro primeiras
temporadas, a partir de frases como “O que tem na dgua de Hawkins para as minhas

919

criancas estarem desse tamanho ou “Olha como estdo grandes, tao

adolescentes!”?°,

ig. 6 — Publicacdo a respeito das referéncias de Stranger things ao filme A hora do pesadelo

. netflix & - Following
. netflix & a nightmare on elm street Q 5T4
@ the parallels are very accurate. @ @M
“ best parallels fr
LEAVE MAX ALONE FROM VECNUSSY
Qv
e Liked by and 572,953 others
©

Fonte: Instagram da Netflix (2022).

A operacionalizagédo da nostalgia ainda transcende a plataforma da Netflix e suas
redes sociais, fazendo com que surjam outros produtos culturais associados a série. No
caso de Stranger things, sdo livros, historias em quadrinhos, jogos de tabuleiro, jogos
de videogame, playlist oficiais, coleces de roupas e utensilios diversos. Os produtos
oficiais da marca exploram simbolos da série, como 0 monstro Demogorgon e as
luzinhas de Natal (utilizadas para comunicagdo com Will no Mundo Invertido) e
também a estética retrd, remetendo aos anos 1980 a partir da logo do seriado e diversas
midias do passado, como walkie-talkie, fitas K7 e VHS.

A aproximacéo do publico com o seriado se potencializa também com a primeira
atracdo tematica desenvolvida pela Netflix: The Stranger Things Experience, que viaja

por diversas cidades do mundo. E descrita, em seu perfil oficial no Instagram?, como

19 Disponivel em: <https://www.instagram.com/p/CdIPoSZMNFj/>. Acesso em: 09/06/2022.

20 publicagdo no formato de carrossel, mostra oito personagens da série e sua transformagcéo da primeira
para a quarta temporada. Disponivel em: <https://www.instagram.com/p/CeD8MXGsuQ-/>. Acesso
em: 09/06/2022.

21 Disponivel em: <https://www.instagram.com/strangerthings.experience>. Acesso em: 19/11/23.
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“uma viagem de volta aos anos 1980 em uma nova aventura imersiva”?2. Os visitantes
podem visitar os principais cenarios da trama, como a casa de Joyce Byers, o fliperama
Arcade, a sorveteria Scoops Ahoy e o laboratério de Hawkins.

O que sobressai dessas acdes da Netflix, dentro e fora da plataforma, € a intencéo
de um engajamento as suas producdes a partir do que queremos propor como uma
“inversdo” dos sentidos de nostalgia nos construtos audiovisuais aqui mapeados. Esta
“inversao” se da nas diferentes imagens encontradas em nossa flanerie.
Primeiramente, percebemos a nostalgia enquanto uma espécie de mercadoria no balcao
das plataformas (colecOes geradas no website da plataforma, por exemplo), na qual o
passado enquanto “tema” de um filme ou série mistura-se com o passado cronolégico
de origem das producBes (em um acionamento bastante elastico do algoritmo de
recomendacdo da Netflix).

Ja no mapeamento das imagens referentes as postagens nas redes sociais, ha um
interessante curto-circuito temporal, na medida em que as referéncias a aspectos
diegéticos de objetos, praticas, personagens de Stranger things (e outras obras) séo
contextualizadas em imagens de inspiracdo memeética, énfase do uso do humor,
producdo de materiais e experiéncias para além dos episodios da série em si, uma vez
que elementos do passado retornam como objetos de fetiche.

Ao contrario das formulacgdes inaugurais do conceito de nostalgia, nos parece
que os construtos produzidos pela plataforma Netflix acionam uma espécie de
nostalgia “confortdvel”, que colabora para proporcionar um estado de bem-estar
permanente que a plataforma produz, tanto em suas caracteristicas de recomendacao e
geracdo de cole¢des quanto na maneira pela qual carrega sentidos mais leves de
nostalgia para suas redes sociais. Stranger things, entdo, poderia ser pensada também
como uma espécie de porta de entrada atual ndo apenas para as referéncias dos anos
1980 que diegeticamente se apresentam, mas tambem para o proprio catalogo da

plataforma no que diz respeito a dimensédo da nostalgia.

i)

22 Original em inglés: “You’re invited to travel back to the 80s in a new immersive adventure”.
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5 Consideracdes Finais

Neste artigo, a partir de varios exemplos, propomos considerar a Netflix como
uma plataforma da nostalgia “invertida”. Para D’Andréa (2020, p. 7), plataformas
online atuam para “reorganizar as relagdes interpessoais, o consumo de bens culturais,
as discussbes politicas, as praticas urbanas, entre outros setores da sociedade
contemporanea”. A Netflix, além de contribuir para a transformagao cultural (o
consumo audiovisual via streaming), incentiva o consumo de imagens que buscam
remeter a outros tempos, discutindo velhas questdes a partir de produtos supostamente
novos no mercado.

Com Stranger things, entendemos que a nostalgia ganhou félego para ser
frequentemente utilizada como uma estratégia de operacionalizacédo de contetidos com
predilecdo ao passado. Quando levada para o audiovisual, promove uma reciclagem
de restos culturais, devorando e ressignificando imagens posteriores. Essa relagdo
atinge seu auge no seculo XXI, quando somos atravessados cotidianamente por um
volume cada vez maior de imagens. Pallister (2019) sugere, inclusive, que ha algo
especifico nas plataformas de midia que encorajaram esse movimento em direcdo a
uma cultura nostalgica. Ao encarar a Netflix como a plataforma da nostalgia
“invertida”, entendemos que ha uma forca simbodlica ou uma virtualidade em sua
producdo audiovisual, agindo como um elemento sedutor que busca se relacionar com
aaudiéncia. Tal seducédo envolve todo um universo de producdo, circulacdo e consumo
da nostalgia, incluindo a constante elei¢do de obras de carater nostalgico para integrar
o seu catalogo e ainda um “sistema de recomendac¢ao” (ou algoritmo) que recomenda
tais experiéncias nostalgicas.

A inversdo da nostalgia sugerida aqui se refere ao termo encontrado no
dicionario, uma vez que a palavra deixou de ser associada a melancolia ou tristeza
profunda. Nota-se que esse entendimento € compartilhado por parte da midia e do
publico, conforme podemos perceber o discurso da nostalgia sendo colocado em
circulacdo tanto dentro da Netflix, conforme as categorizagdes na realizagédo de buscas,
nas colecdes de titulos e no screensaver, quanto fora da plataforma, por meio das redes
sociais ou dos produtos que comercializa. E através deste olhar afetivo ao passado,

numa perspectiva de interacdo, que as producdes dialogam com os espectadores
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contemporaneos. Apesar de ndo ser um feito exclusivo da plataforma, a Netflix se
torna referéncia perante os demais servicos de streaming ao ter em seu catdlogo um
dos produtos mais emblematicos desta era nostalgica do audiovisual (Stranger things)

e pela subsequente enxurrada de projetos com caracteristicas semelhantes.
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