Dos Blogs aos Microblogs: Aspectos Historicos, Formatos e
Caracteristicas*

Gabriela da Silva Zago

Mestranda em Comunicagdo e Informacéo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
Jornalista, graduada em Comunicagdo Social, habilitagdo em Jornalismo pela Universidade Cat6lica de
Pelotas (UCPel). E-mail: gabrielaz@gmail.com

Resumo

Nos Ultimos trés anos, passaram a surgir ferramentas de blogs mais simplificadas,
voltadas para postagens com limitacdes de tamanho, e muitas vezes associadas a ideia
de mobilidade. Essas ferramentas passaram a ser designadas como microblogs, na
medida em que seguem algumas caracteristicas dos blogs, mas de forma simplificada. O
presente trabalho tem por objetivo tragar o caminho percorrido do surgimento dos blogs
até o advento dos microblogs, explorando histérico, formato e caracteristicas de ambas
as ferramentas. A partir da apresentacdo de um panorama geral de ambos, pretende-se,
ainda, discutir as possiveis semelhancas entre a trajetéria dos blogs e o caminho
percorrido pelos microblogs até 0 momento.
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Abstract

Over the past three years, bloggers saw the emergence of simplified tools, focused on
posts with limitations in size, and often associated with the idea of mobility. These tools
resulted in what was designated as microblogs, since they follow some characteristics of
blogs, but in a simpler way. This work aims to trace the path taken since the rise of
blogs until the advent of microblogs, exploring history, format, and features of both
tools. From the presentation of an overview of both tools, this work also seeks to
discuss the possible similarities between the trajectory of blogs and the path followed by
microblogs until this moment.
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1. Introducéo
A Internet, enquanto meio de comunicag¢do no modelo todos-todos (Lévy, 1999),
traz a possibilidade de que qualquer um possa produzir e publicar conteddo na rede.
Com a liberacdo do polo emissor (Lemos, 2005), a midia tradicional passa a dividir
espaco com o contetido produzido por usuarios, em espacos de participacdo como blogs,
redes sociais e wikis.
Entretanto, a situacdo nem sempre foi assim. No comeco da historia da web, ainda
na década de 1990, os sites eram construidos como paginas estaticas, de conteudo

raramente renovado, e editados por uma Unica pessoa, ou grupo de pessoas. A partir do



ano 2000, aos poucos, 0s sites passaram a ser construidos com contetudo dindmico e
constantemente atualizado. Ao invés de serem lugares para se visitar, as paginas da web
passaram a se tornar plataformas de interacdo, espacos abertos 0s quais permitem que
qualquer um possa ndo s6 consumir como também produzir conteddo. As modificacdes
da web foram tantas que se passou a utilizar o termo Web 2.0 (O’Reilly, 2005) para
designar o que se poderia fazer com a Internet a partir de ent&o.

Os blogs fazem parte desse contexto de Web 2.0 e participacédo e colaboracéo,
como um formato de paginas dinamicas que podem ser facil e constantemente
renovadas. Os microblogs, embora historicamente mais recentes, também integram esse
contexto. Com base no cenério de evolucdo das tecnologias de informacao, este trabalho
procura percorrer a trajetoria do surgimento dos blogs até o advento dos microblogs,
explorando historico, definicdo e caracteristicas de ambos os formatos, e buscando

apresentar as possiveis semelhancas e diferencas entre as ferramentas.

2. Blogs

Para poder melhor compreender o fendmeno dos blogs, primeiro faz-se
necessario entender seu formato, seu historico e suas caracteristicas. Os blogs sdo
veiculos de publicacdo digital nos quais um ou mais autores publicam textos,
geralmente sobre uma tematica especifica, em ordem cronologica inversa e de forma
frequente. A simplicidade com que se pode publicar textos em um blog fez com que a
ferramenta tenha alcangado uma relativa popularidade no mundo todo. Atualmente,
mais de dez anos depois que o termo blog foi cunhado, existem 112,8 milhdes de blogs
indexados pelo Technorati?, sendo que 120 mil novos blogs surgem a cada dia.

Dentre outras inimeras possibilidades de definicdo®, um blog pode ser definido
como um formato de publicacdo especifico da web. Para os que entendem o blog como
um formato (como Blood, 2000; Walker, 2003; e Bruns, 2005), bastaria uma pégina ter
atualizacdes frequentes* em ordem cronoldgica inversa para ser um blog, independente
da ferramenta utilizada para essas atualizacdes — o que permitiria considerar como blog
algumas das primeiras paginas criadas na web, no comeco da década de 1990, ainda que
0 termo blog s6 tenha surgido alguns anos depois. A ideia é a de que a esséncia de um

blog — postar pequenas por¢des de conteddo, em ordem cronoldgica inversa, como um



registro de alguma coisa — independeria da existéncia de uma ferramenta especifica
capaz de automatizar esse processo.
Nesse sentido, conforme Blood (2003, p. 61),

a criacdo de um software que permitiu aos usuarios postar rapidamente
entradas em templates predefinidos levou a uma explosdo de diarios curtos,
mas o formato cronoldgico inverso permaneceu como uma constante. E esse
formato que determina se uma pagina da web é um Weblog®.

Assim, o blog seria um formato versatil - talvez o primeiro formato nativo da
web (Blood, 2003) — cuja popularizacdo do uso dependeu da existéncia de uma
ferramenta, mas que ndo se restringe a possibilidade de criacdo apenas através de uma
ferramenta. A definicdo de blog como um formato tem relacdo direta com a evolucgéo

historica pela qual passaram os blogs.

2.1. Breve histérico dos blogs

O termo ‘weblog’ foi criado em dezembro de 1997, por Jorn Barger, para se
referir a pratica de “logar a web” (Thompson, 2006). A abreviacdo ‘blog’ teria surgido
apenas em abril de 1999, quando Peter Merholz decidiu passar a pronunciar weblog
como ‘wee-blog’, ou apenas ‘blog’®. O blog mais antigo ainda na ativa é o Scripting
News’, de Dave Winer — no ar desde abril de 1997 (antes mesmo de weblogs serem
chamados de weblogs). E Winer considera como o “primeiro blog de todos os tempos’ o
primeiro site que surgiu na web, o http://info.cern.ch/?, criado por Tim Berners-Lee, no
CERN (Winer, 2002).

Um dos fatores que impulsionaram a criacdo de blogs foi o surgimento, em julho
de 1999, do Pitas, a primeira ferramenta gratuita para a criacdo e publicacdo de blogs.
Em agosto do mesmo ano, a empresa Pyra lancou o Blogger®, uma ferramenta de blogs
que tornou extremamente simples a tarefa de publicar postagens diarias.

Até o surgimento das ferramentas de publicacdo de blogs, a ideia de que
qualquer um poderia publicar na Web era restrita aquelas pessoas que soubessem html.
Com o surgimento dessas ferramentas, a publicacdo de ideias se disseminou na Internet,
e qualquer um com acesso a um computador em rede pOde ter a oportunidade de

compartilhar seus pensamentos com outras pessoas.



Apesar da constante associa¢do de blogs a diarios virtuais (Lemos, 2002), 0s
primeiros weblogs eram baseados em links, e ndo na vida pessoal de seus autores
(Blood, 2000). Muitos blogs atuais seguem esse estilo inicial, na medida em que
apresentam um link para alguma outra pagina da web, seguido de um comentario sobre
a pagina. Assim, o blogueiro exerceria uma fungéo de filtrar o contetdo da Web para
seus leitores (Blood, 2000), apresentando apenas informacgfes que pudessem interessar
um determinado publico.

Assim, os blogs podem ser entendidos como um formato tipico de publicacéo,
vinculado ou ndo a uma ferramenta especifica, e que podem ser caracterizados pela
presenca/auséncia de um conjunto tipico de elementos. Esses elementos foram sendo
incorporados a nocdo de blog ao longo de sua evolugdo, e deram origem a
caracteristicas peculiares, capazes de serem utilizadas para identificar o formato blog,

independente da ferramenta utilizada para crié-lo.

2.2. Caracteristicas dos blogs

Apesar das grandes variacdes entre os diferentes tipos de blogs, algumas das
caracteristicas permanecem. Assim, um blog, enquanto formato especifico de
atualizacdo de pégina da web, pode apresentar recursos adicionais tipicos, como
comentarios, blogroll*®, trackback™ e RSSY. Os blogs geralmente possuem uma
tematica definida e sdo escritos por um Unico autor, ou por um coletivo de autores.
Disso decorre uma caracteristica importante dos blogs: blogs sdo espagos pessoais
(Recuero, 2003).

Por conta dessa pessoalidade, pelo fato de os blogs serem o blog/espaco de
alguém, nos blogs é possivel observar interacbes mutuas. Uma das ferramentas que
possibilitam isso é a caixa de comentarios. “Nessas janelas que se abrem para a
discussdo, ndo se responde apenas ao responsavel pela pagina. Um verdadeiro debate de
fato passa a ocorrer entre os visitantes diarios.” (Primo, 2007, p. 132) A conversacdo em
blogs pode acontecer de forma direta, nos comentarios de um post, e ainda de forma
indireta, a partir da criagdo de uma nova postagem em outro blog, comentando um post
realizado anteriormente por outra pessoa, através de links. Assim, uma pessoa pode
“conversar” com outra ao escrever uma resposta em seu proprio blog a algo que tenha

lido em outro blog, incluindo um link para a postagem original.



Nesse sentido, os blogs podem ser compreendidos como um formato tipico para
construcdo de paginas da web, que podem conter ou ndo um conjunto tipico de
caracteristicas. Embora haja caracteristicas comuns a varios blogs, nem todas elas estdo
presentes em todos os blogs — e a predominancia de um ou outro elemento pode

inclusive gerar variagdes no formato do blog.

3. Dos blogs aos microblogs

Nos ultimos anos, tem-se observado, em escala global, uma espécie de “crise”
no conceito de blog (Trésel, 2007), na medida em que ha uma imensa variedade de tipos
de blogs, e nem todos obedecem a todas as caracteristicas iniciais do formato — como na
auséncia de apresentacdo de posts em ordem cronoldgica inversa, auséncia de espaco
para comentarios, ou eliminacdo do blogroll. Novos elementos também foram
incorporados aos blogs, alguns deles decorrentes do advento das tecnologias de
informacdo e comunicagdo, como no caso da possibilidade de atualizacdo por
dispositivos mdveis, ou o surgimento de widgets* e ferramentas especiais para blogs.

Essa presenca/auséncia e incorporacdo de novos elementos acabou dando origem
a outros tipos de ferramentas derivadas do conceito de blog. Assim, com base no
formato predominante do conteddo produzido por essas ferramentas, os blogs podem
ser chamados de tumblelogs, videologs, fotologs, audioblogs, microblogs, entre outros
(Phoebe, 2007). Blogs também podem ser definidos pelo tipo de dispositivo usado para
cria-los. Um exemplo sdo os moblogs, que sdo blogs escritos a partir de dispositivos
maveis, como celular ou PDA.

Independente do formato ou nome, a estrutura basica de atualizacdes em ordem
cronoldgica inversa e publicacdo de microconteudo € mantida. Essas ferramentas se
baseiam na ideia béasica de registro de navegacdo (logs), e também podem ser adaptadas
para 0s mais diversos usos; entretanto, apresentam caracteristicas peculiares, baseadas
em seus formatos, as quais justificam a utilizacdo de um termo diverso para designéa-las.

Walker (2003) considera essas variacfes — videolog, fotolog, moblog - como
géneros autbnomos de blogs. Bruns (2005), por sua vez, alerta para o fato de que nao se
deve confundir as variagdes no tipo de ferramenta com o conteudo, na medida em que
“h& a mesma chance para um moblog de assumir a forma de um diario pessoal como de

ser usado para comentarios aprofundados sobre noticias” (Bruns, 2005, p. 174)*.



Desse modo, apesar das diferengas no formato do conteido propiciada pelas
diferentes ferramentas, assim como nos blogs tradicionais, 0s usos podem ser 0s mais
variados. E nesse contexto que aparecem os microblogs, um formato simplificado de
blog adaptado para atualizacBes curtas, 0 que permite sua utilizacdo nos mais variados

suportes, inclusive a partir de dispositivos moéveis (como celulares e PDAS).

4. Microblogs

Em uma defini¢do sucinta, uma ferramenta de microblog seria uma mistura de
blog com rede social e mensagens instantéaneas (Orihuela, 2007). Um microblog parte
da ideia de um blog (atualizagdes em ordem cronoldgica inversa, possibilidade de
comentarios e trackbacks, blogroll), mas apresenta como singularidade o fato de que é
adaptado para postagens de tamanho reduzido. A ideia é que haja uma maior facilidade
de integracdo com outras ferramentas digitais, como celular e outros dispositivos
moveis. E nesse contexto de publicacdo rapida, muitas vezes os microblogs acabam
sendo mais ageis que 0s proprios blogs na cobertura de acontecimentos. Para
compreender o fendmeno, cabe tracar um breve panorama histérico das ferramentas e

do formato dos microblogs.

4.1. Aspectos historicos dos microblogs

Conforme a definicdo apresentada pelo Word Spy*, o termo “microblogging”
teria sido usado pela primeira vez para se referir a postagens curtas em 17 de julho de
2002, por Natalie Solent, em seu blog homénimo™.

A ideia geral é a de se fazer um post curto, ndo muito aprofundado, o que de
certa forma vai ao encontro do que alguns anos depois iriam permitir, de uma forma
mais automatizada, as ferramentas de microblog como o Jaiku e o Twitter, que foram
criadas, respectivamente, em fevereiro e marco de 2006.

Ainda de acordo com o Word Spy, o termo microblogging ja teria sido usado um
pouco antes, em abril de 2002, mas com outro sentido (escrever sobre assuntos pessoais,
independente do tamanho do texto), no blog Allied"’.

Esse sentido se afasta um pouco da nogdo atual de microblog, embora se
aproxime, por exemplo, do uso inicial proposto pelo Twitter (baseado na resposta a

pergunta “O que vocé esta fazendo?”).



As primeiras ferramentas especificas para microblog s6 foram aparecer no
comego de 2006, Desde 2006, foram criadas centenas de ferramentas de microblogs, a
maior parte delas surgidas a partir da inclusdo de novas funcionalidades ao que ja
oferecia o Twitter, uma das ferramentas pioneiras e atualmente a mais popular em
escala global®™. Outros servigos surgiram a partir de derivacdes regionais, baseadas em
localizacéo geografica.

Para o surgimento das ferramentas de microblogs, percebe-se 0 mesmo caminho
para o aparecimento dos blogs — primeiro, havia uma préatica tradicionalmente
estabelecida. Depois, passaram a ser criadas ferramentas capazes de automatizar esse
processo. Para melhor compreender as caracteristicas do formato, faz-se necessario

conhecer um pouco das caracteristicas das principais ferramentas de microblog.

4.2. Ferramentas de microblogs

O Twitter é uma ferramenta de microblog que permite o envio de atualizacGes
(também chamadas de “tweets”) de até 140 caracteres, por short message service
(SMS), instant messenger (IM), pela web, por Internet moével (Java et al., 2007), ou por
aplicativos diversos construidos por usuarios a partir da APl do sistema (como é o caso
do Twitterrific®®), em resposta a pergunta-titulo do site “O que vocé esta fazendo?”.
Fundado em margo de 2006 pela Obvious, em Sdo Francisco, EUA, o site foi lancado
ao publico em 13 de julho de 2006* - mas s6 comegou a se popularizar a partir de
marco de 2007 (Mischaud, 2007). As atualiza¢Ges ficam no perfil do usuario, e também
sdo enviadas a outros usuarios que acompanham as atualizacGes desse usuério. As
atualizacdes podem ser conferidas pelo site, por RSS, por SMS ou por algum aplicativo
derivado. Para o envio e recebimento de mensagens pelo celular, hd nimeros de
telefone oficiais nos Estados Unidos, no Canada, na India, além de um nlmero
internacional para o Reino Unido.

O Jaiku é um servico de microblog fundado em fevereiro de 2006 por Jyri
Engestrom e Petteri Koponen, em Helsinki, na Finlandia, e lancado em julho de 2006.
Em 9 de outubro de 2007, a ferramenta foi adquirida pelo Google, e desde entdo passou
a ter seu acesso restrito a usuarios convidados. As atualizagdes podem ser feitas por IM,
SMS, pela web ou pelo celular. Uma das principais diferencas em relacdo ao Twitter é a

presenca do Stream, uma espécie de feed no qual os usuarios podem compartilhar suas



atividades on-line de outros sites, como Flickr, Last.fm, blogs e, inclusive, do préprio
Twitter. O Jaiku possui ainda uma versdo movel, compativel com celulares Nokia S60,
que permite atualizar e ler atualizagdes do Jaiku, além de permitir compartilhar
informagdes sobre localizagdo entre os contatos, a partir do celular?.

Além desses, ha ainda ferramentas de microblogs voltadas a publicos
geograficamente circunscritos. Este é o caso de ferramentas como o frazr (um
microblog com versdes em alemdo e francés), o Gozub® (servico brasileiro de
microblog), entre outros.

Além disso, alguns sites de redes sociais, como o Facebook e o MySpace,
trazem o recurso de microblog incorporado na ferramenta de “status update™®.
Dispositivos similares também podem ser encontrados em redes sociais como Bebo,
Plaxo Pulse e Xanga Pulse®. Outras derivagdes do conceito também aparecem em
ferramentas de blogs. No Wordpress, por exemplo, hd o Prologue®, um template para
blog que transforma o blog em um microblog. Também é frequente a associacdo dos
microblogs com as ferramentas de lifestream, ou seja, ferramentas que trazem pequenas
atualizacdes informando sobre as atividades de um individuo em diferentes sites da web
(como no caso da ferramenta Stream do Jaiku).

Apesar das diferencas entre as ferramentas, assim como nos blogs, alguns

elementos comuns podem servir de parametros para identificar os microblogs.

4.3. Caracteristicas dos microblogs

Microblogs sdo, como foi visto, blogs com algum tipo de limitacdo (em especial
em termos de quantidade de caracteres permitida por atualiza¢do), para tornar mais
rapida a publicacdo, inclusive a partir de dispositivos mdveis. Cada ferramenta tem suas
especificidades, mas em geral as mesmas funcionalidades de um blog sdo apresentadas,
mas de forma simplificada. Como exemplo, enquanto a conversagdo em blogs ocorre
predominantemente através dos comentarios (Primo e Smaniotto, 2006), nos microblogs
ela pode acontecer nas préprias mensagens trocadas entre os usuarios. Disso decorre a
associacdo que se costuma fazer entre microblogs e servigos de mensagem instantanea,
como MSN Messenger e Google Talk.

Outros recursos simplificados dos microblogs que também podem ser

observados nos blogs € a lista de pessoas que acompanham as atualiza¢des (assim como



nos blogrolls), a possibilidade de comentarios a cada atualizacdo no Jaiku, e o fato de
que as pessoas sdo notificadas quando recebem uma resposta a alguma atualizacdo (em
uma versdo simplificada do trackback dos blogs) no Twitter.

E, em especial no caso do Twitter, Mischaud (2007) constatou que a maior parte
das atualizagdes dos usuarios, de fato, ndo responde a pergunta proposta pelo site (“O
que vocé esta fazendo?”), demonstrando a apropriacdo social da ferramenta para outros
usos diversos da proposta inicial do site, em um caminho parecido com a relacdo entre
blogs como diarios virtuais, na época do surgimento das primeiras ferramentas, e
posterior utilizacdo do formato blog para outros fins, & medida que o uso da ferramenta
foi se popularizando, o que permitiu novas apropriacOes, e ainda abre espaco para que

novos usos surjam a medida que a base de usuarios aumente.

5. Consideracoes finais

Ao se percorrer o caminho dos blogs até se chegar aos microblogs, pode-se
perceber alguns pontos de contato entre a trajetdria de ambos os formatos. Além disso,
boa parte das caracteristicas dos blogs estad presente também nos microblogs, mas em
versdo simplificada, o que nos permite considerar os microblogs como uma verséo
simplificada dos blogs, apesar de, aos poucos, eles estarem se constituindo como
formatos autdbnomos e identificaveis.

Além de perceber similitudes no desenvolvimento histérico dos formatos blog e
microblog, o trabalho também identificou algumas semelhancas nas caracteristicas de
ambos os formatos, o que pode servir de indicio de que a apropriacdo social e 0s usos
dos microblogs poderdo seguir os mesmos caminhos. Assim como as primeiras
ferramentas de blogs tiveram seu uso associado a ideia de diarios virtuais, a proposta de
uso da ferramenta de microblog Twitter também segue por esse caminho. Entretanto,
enquanto mera proporcionadora de um formato, a ferramenta é incapaz de determinar os

usos que o sistema ira receber, 0 que abre caminho para pesquisas futuras na area.
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14 Traducdo da autora para: “it is just as likely for a moblog to take the form of a personal diary as it is to be used for in-
depth news commentary” (Bruns, 2005, p. 174).

15 Microblogging. WordSpy.com. http:/Awww.wordspy.com/words/microblogging.asp

%o post trazia a seguinte mensagem: “Only micro-blogging today. It's Sports Day. Oh, can | make a date with you all
for about this time in the year 2012? By that time my offspring will be, I trust, all grown up, loaded with achievements
and equipped with stratospheric levels of self-esteem. | will then feel free to tell some very funny stories about the egg
and spoon race back in 2002".

7 http://allied.blogspot.com/2002/04/microblogging.html, 12 abr. 2002.
'8 Entretanto, se se considerar os tumblelogs como espécies de microblogs, a primeira ferramenta de microblog passa a
ser o Tumblr (http://www.tumblr.com), criada ainda em 2005.

19 A ferramenta TwitDir (http://twitdir.com/) apresenta uma estimativa diaria do nimero de usuérios do Twitter, com
base no total de usuarios que mantém suas atualiza¢es publicas. Em 30 de mar¢o de 2008, esse total estava em 953.239
USUArios.

20 <http:/Awitterrific.com>

2! About Us. Twitter.com. http://twitter.com/help/aboutus

22 Fact Sheet. Jaiku.com. http://jaiku.com/press/wp-content/uploads/2007/05/factsheet_jaiku.pdf
2% Respectivamente, http://www.frazr.com e http://www.gozub.com.br

24 Como exemplo, no Facebook, a pergunta a que 0s usuarios precisam responder para alterar o status (“What are you
doing now?”) é bastante similar a pergunta-titulo do Twitter (“What are you doing?”).

2% Respectivamente, http://www.facebook.com, http://www.myspace.com, http://www.bebo.com,
http://pulse.plaxo.com/pulse e http://pulse.xanga.com/

% http://wordpress.com/blog/2008/01/28/introducing-prologue/




