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Psicologia

Resumo

O contexto do avanco da Inteligéncia Artificial (IA) é constante, natural que a tecnologia e aprendizagem
se mesclem, no qual, o uso da IA para fins didaticos, geram debates. A pergunta norteadora segue, como a
usualidade da IA influencia no desenvolvimento académico dos alunos do curso de Psicologia do perfodo
noturno do Centro Universitirio UniDomBosco? Justificando-se academicamente para a compreensio
da interseccdo sobre a IA em produgdes académicas e o processo de aprendizagem. Cientificamente, a
pesquisa atende a necessidade de mais estudos empiricos sobre os impactos da 1A, socialmente, explora as
consequéncias do uso inadequado dessa tecnologia na formagao. Como pressuposto teorico, os trabalhos
de Rodrigues e Rodrigues (2023) alertam para as questoes metodoldgicas e éticas, como plagio em trabalhos
académicos quando os estudantes recorrem a IA. Lopes, Forgas e Cerda-Navarro (2023) indicam que 78,8%
dos estudantes utilizam a IA de forma frequente ou ocasional. A metodologia aplicada foi uma pesquisa
quantitativa, de natureza exploratéria e carater descritivo, com coleta de dados por meio de formulario
via Google Forms, sobre um total de numero de alunos N=553 levando a uma amostra final de n = 227.
Os resultados indicam que 65,9% dos académicos de Psicologia utilizam a IA para complementar seus
conhecimentos, acompanhando para a andlise, se faz perceptivel que os estudantes experienciam uma

influéncia, proporcionando beneficios e desafios para a vivéncia académica.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, Psicologia, Producao Académica, Plagio, Ensino Superior.
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Minds and Machines: Artificial Intelligence Generative
and its Evolution in Production Academic Psychology
Students

Abstract

The context of Artificial Intelligence (Al) advancement is constant, and it is natural that technology and

learning intertwine, leading to debates on the use of Al for educational purposes. The guiding question is as
follows: how does the usual presence of Al influence the academic development of students in the evening
Psychology program at UniDomBosco University Center? This question is academically justified for the
understanding of the intersection between Al in academic productions and the learning process. Scientifically,
the research addresses the need for more empirical studies on the impacts of Al and socially, it explores the
consequences of improper use of this technology in academic formation. As a theoretical assumption, the
works of Rodrigues and Rodrigues (2023) warn about methodological and ethical issues, such as plagiarism
in academic papers when students turn to AL. Lopes, Forgas, and Cerda-Navarro (2023) indicate that 78.8%
of students use Al frequently or occasionally. The methodology applied was a quantitative, exploratory,
and descriptive research, with data collected via a Google Forms survey from a total of N=553 students,
resulting in a final sample of n=227. The results indicate that 65.9% of Psychology students use Al to
complement their knowledge, and the analysis shows that students experience an influence, offering both

benefits and challenges to their academic life.

Keywords: Artificial intelligence, Psychology, Academic Production, Plagiarism, Higher Education
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1 Introducao

O avango da inteligéncia artificial (IA) é constante. O ChatGPT, Google Gemini e Copilot sao
ferramentas de IA generativa, que de acordo com Timpone e Guidi (2023), ¢ uma extensio da IA,
capazes de dar aos usudrios respostas precisas sobre qualquer assunto pesquisado, seja por criagao
de texto, video audio e imagens. F natural que a tecnologia e a aprendizagem se mesclem, o que
esta pesquisa visa descobrir é, qual o impacto do desenvolvimento académico dos alunos devido o
uso de TA.

A utilizagao da IA generativa e sua expressio vocabulo ¢é discutida devido a suas tradugoes e
linguagens diversas, com isto, a palavra generativa/gerativa vem se adaptando em sua fonética e/

ou morfoldgica trazendo assim uma divergéncia na lingua portuguesa.

A pergunta norteadora consiste em: Como a usualidade da IA influencia no desenvolvimento
académico dos alunos do curso de Psicologia do periodo noturno do Centro Universitario

UniDomBosco?

Esta pesquisa investigou a usualidade da Inteligéncia Artificial (IA) entre os académicos de
Psicologia do turno da noite do Centro Universitario UniDomBosco, dessa forma, avaliou-se
a frequéncia e a habitualidade do uso de ferramentas de IA por esses estudantes, além de que,
identificou quais ferramentas sao mais utilizadas, também como o uso da IA ¢é percebida pelos
académicos em relagao ao seu papel como potencial substituto do pensamento critico nas produgdes
académica, também, explorou-se a que maneira a IA interfere ou contribui para o aprendizado dos
acadeémicos de Psicologia e, por fim, elencou o impacto do uso da IA na formagao profissional

desses estudantes.
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A justificativa abrange 3 areas: académica, cientifica e social. No ambito académico, contribui
para a compreensao da relacao entre o uso da IA em producdes académicas e o processo de
aprendizagem dos alunos de ensino superior. No contexto cientifico, ela se justifica pela necessidade
de mais pesquisas empiricas sobre a usualidade da IA em produgdes académicas de ensino superior.
Socialmente, é relevante por examinar as consequéncias sociais pelo uso nao assertivo da IA na

formacao dos académicos de ensino superior.

A fundamentagdao explorou o tema de pesquisa por meio de artigos e livros, Rodrigues e
Rodrigues (2023) afirmam que a IA alerta para questdes metodoldgicas e substantivas para quem a
utiliza, com educadores do Ensino Superior apontando preocupagdes a respeito, pois académicos
recorrem a esta ferramenta para elaboracao de seus relatorios e trabalhos e, numa consulta
exacerbada, plagiam os mesmos. Segundo pesquisa realizada por Lopes, Forgas e Cerda-Navarro
(2023), “é possivel perceber um contingente significativo de 78,8% de estudantes que fazem uso

frequentemente ou ocasionalmente da IA”.

Referente a metodologia, foi uma pesquisa quantitativa, exploratéria e de cariter descritivo
sobre o tema. O instrumento de coleta de dados foi um questionario via Google Forms, com
perguntas fechadas estruturadas na escala Likert, aplicada aos alunos do curso de Psicologia do
periodo noturno do Centro Universitario UniDomBosco, onde os dados obtidos foram analisados
estatisticamente de acordo com as respostas obtidas e interpretados com base na fundamentagao
teérica. A pesquisa foi aplicada no primeiro semestre do ano de 2024, para 230 alunos do perfodo

noturno, do curso de Psicologia do Centro Universitario UniDomBosco.

A submissio ao Comité de Etica de Pesquisa com Seres Humanos (CEP) do Centro Universitario
UniDomBosco, foi realizada sob patrecer n® 6.786.895 aprovado no dia 25/04/2024.
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A analise dos resultados revelou que os académicos do curso de Psicologia utilizam ferramentas
IAs como recursos para desenvolver seus conhecimentos praticos e tedricos. Observou uma
diversidade de respostas aos questionamentos relacionados as mesmas ferramentas, evidenciando

a abundancia de perspectivas sobre seu uso e impacto no aprendizado individual do académico.

A partir da anilise, é possivel concluir que a presenga continua da IA no ambiente académico
influencia o desenvolvimento dos alunos de Psicologia, trazendo tanto beneficios quanto desafios.
Essa tecnologia pode melhorar a produtividade dos estudantes, facilitando a elaborac¢ao de trabalhos
académicos e oferecendo suporte personalizado na aprendizagem. No entanto, a utilizagao constante
das ferramentas de IA levanta preocupagées sobre a autonomia dos alunos, ja que o uso excessivo
pode resultar em dependéncia e enfraquecer a capacidade critica, com os estudantes confiando nas

solugoes automatizadas em detrimento do préprio processo analitico.

2 Fundamentagao Tedrica — Desenvolvimento
2.1A1A e sua Aplicabilidade

Alan Turing, um dos principais nomes dentro do campo da Inteligéncia Artificial (IA), publicou
em 1950 um artigo cientifico sobre inteligéncia de maquina estimulando o ponto de inflexao, que
se refere a0 momento em que um sistema computacional atinge um nivel de sofisticagdo que lhe
permite imitar o comportamento humano de maneira convincente Gunkel (2024).

Em 1956, acontece uma conferéncia na Dartmouth College, com o comparecimento de diversos
pesquisadores de uma gama de areas do conhecimento, contemplando a Psicologia, matematica e
ciéncia da computagao. Neste encontro, é a primeira vez que se ouve falar o termo inteligéncia
artificial na histéria (Nunes, 2021).
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McCarthy publicou em 1957, “Programs With Common Sense”, que seria mais um avango
no campo da inteligéncia artificial. Nele, ¢ apresentada uma linguagem de programacao, que ficou
conhecida como LISP (/s processing) (Nunes, 2021). O avango da revolugao digital com cada vez
novas tecnologias surgindo no mundo, mudaram drasticamente a economia, cultura e a forma

como interagimos, havendo uma reorganizagdo em nossas relacdes como sociedade (Zimmer e
Pereira, 2024).

O avango da IA ¢ notorio, mais especificamente da gerativa. De acordo com Timpone e Guidi
(2023), a IA gerativa: “¢ uma extensao mais recente que pode criar coisas novas em todas as midias
que, até entdo, eram vistas como exclusivas da inteligéncia e da criatividade humana: texto, video,
audio, imagens - toda midia digital pode ser alimentada pela IA generativa.”

Tecnologias baseadas em IA podem trazer diversos beneficios em diversas areas do campo
profissional, como: saide: auxilio no diagnéstico e prevencido de doengas; justiga: auxilio na
elaboragao de peti¢oes aos advogados e promotores; e uma infinidade de outros campos profissionais
(Trindade e Oliveira, 2024).

De acordo com Oliveira (2018), “a capacidade dos computadores realizarem tarefas que os
seres humanos inerentemente realizam melhor, até o momento”. Ao lado disso, o incremento da
tecnologia através da internet e de plataformas, propiciam a utilizagdo direta ao uso de Inteligéncia
Artificial e a divulgacao de informagoes viabilizadas dela, no qual, o sujeito usufrui de uma habilidade
como um método moderador.

A modernidade alega que ndo ha mais necessidade de trabalhos fisicos, devido a demanda
de tempo com o manuseio e/ou recursos para 0 gasto com os equipamentos concretos, a IA
afirmar-se necessatia, por onde os avancos tecnologicos e economicos da sociedade, identificam

uma verdadeira serventia, com a disponibilidade de dados, automacao de diferentes tarefas, suporte
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criativo e inovador, no qual potencializam uma relevancia na contemporaneidade. Entretanto a
afirmativa de Russell e Norvig (2004), transpoe incongruéncia ao citar que “a IA pode ser definida
como um conjunto de ferramentas computacionais e estatisticas com o intuito de fazer com que os

computadores executem tarefas que requerem inteligéncia humana.

De acordo com Ng (2017) “a IA ¢ a nova eletricidade e, assim como a eletricidade transformou
quase tudo ha 100 anos, ira revolucionar a maneira como vivemos, trabalhamos e nos relacionamos”.
Diante desta afirmagao, se faz necessario uma visao critica, por onde domine ambitos que
correlacione com a IA, visto que a ciéncia sobre o assunto citado se apresenta fulcral para o
processamento e uso dos dados, considerado concludente para o desenvolvimento econémico e
social. Nao obstante, o Brasil possui formas apartadas, acanhadas e sem métodos desenhados para

o uso da ferramenta.

2.2 AIA na Atualidade

De acordo com Ramos (2023), o avanco da IA generativa/gerativa, desde o lancamento do
ChatGPT, em 2022, teve-se o avanco dos intitulados softwares “Generative Artificial Intelligence”,
que posteriormente, teremos outras criagoes de um chat que simula uma conversa humana, como
Google Gemini, que antes chamava-se Google Bard, que foi langado em 2023, e o Microsoft
Copilot, lancado também em 2023, e entre outros. A IA tem avancado de forma consideravel nas

institui¢oes de ensino |[...]

A questio da privacidade e protecio de dados assume uma relevancia central no contexto
do uso da Inteligéncia Artificial (IA) na educagao, dada a capacidade dessa tecnologia
de coletar, armazenar e processar grandes volumes de informacSes pessoais de alunos
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e professores. Os riscos relacionados a privacidade emergem como uma preocupacio
primordial, envolvendo a possibilidade de uso indevido de dados, vazamentos de
informagdes e violagbes que podem afetar negativamente a confidencialidade e a
integridade dos individuos envolvidos no processo educacional (Fernandes et al., 2024,

p. 352).

Com o avango tecnoldgico das IA’s, a questio da privacidade e protecio de dados entra em
pauta. Os Direitos Fundamentais sao essenciais para o ser humano, que de acordo Fachini (2022),
“os direitos fundamentais sao direitos protetivos, que garantem o minimo necessario para que um

individuo exista de forma digna dentro de uma sociedade administrada pelo Poder Estatal.”

Diversos projetos de lei estio sendo elaborados e alguns ja estio em processo de tramitagao
no Congresso Nacional Brasileiro, como o PL 21/2020, no qual, versa sobre principios, diteitos
e deveres estabelecido para a utilizagao de Inteligéncia Artificial em territério brasileiro.(Bismark,
2020) e 2338/2023 referem-se ao uso de IA (Pacheco, 2023), e ambos tratam do processo de
regulamentacdo da IA no Brasil. Em contraponto ao maior pais da América do Sul, a Unido
Europeia vem tomando medidas drasticas no que tange a regulamentacao da IA, com uma postura
ativa no processo de gestao entre IA e a protecao dos direitos de propriedade intelectual (Moreno,
2021).

2.3 Gerativa ou Generativa, qual Utilizar!

O linguista e filbsofo Noam Chomsky propos a Teoria Gerativa, afirmando que o falante
possui competéncia na sua lingua. Aqui, “competéncia” ¢ entendida como o conjunto de regras

gramaticais de uma lingua que foram internalizadas pelo falante. A competéncia ¢ um conceito
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abstrato, pois engloba todo o repertério potencial de uma lingua, diferentemente do desempenho,
que ¢ a contraparte concreta e corresponde ao que ¢ efetivamente produzido pelo falante Chomsky
(1957) citado por Oliveira e Pereira (2015).

De acordo com Vicente e Pilati (2012), o gerativista escolhe a competéncia como seu objeto
de estudo, pois seu interesse reside em conhecer todas as possibilidades e impossibilidades de uma
ou mais linguas”, portanto o sujeito que compactua com a tedrica traz para si a autoridade da regra

gramatical individual de cada falante.

Gerativa e generativa sao equivalentes, mas com significados diferentes em cada lingua. Na
Lingua Portuguesa, define-se “gerativo” como gerar ou produzir algo (GERATIVO, 2024),
enquanto “‘generativo”, diz respeito a gramatica generativa, uma gramatica formal que pode
produzir um numero infinito de frases em uma lingua a partir de um conjunto limitado de regras
(GENERATIVO, 2024).

O uso do termo “generativa” ¢ utilizado pelo senso comum em forma de anglicismo, que
conforme Mendonga (2014), “¢ a palavra, termo, vocabulo, expressao composta, sintagma, locugao
ou construgdo sintatica originaria do idioma Inglés, utilizada pelos usuarios da Lingua Portuguesa
com adapta¢oes fonéticas e/ou morfologicas.” A primeira datagio da palavra “generativo” ocorreu
em 1609 com obras de Anténio Jorge Peres Feio. Gerativo equivale ao adjetivo de generativo,

portanto, sao equivalentes no sentido de gerar algo. (Cipro Neto, 2023).

2.4 0 Uso da Inteligéncia Artificial no Ensino Superior

A cotidiana necessidade de conciliar as tecnologias modernas com os modelos de aprendizagem
atuais ¢ o ponto de partida para a analise. Conforme Vicari (2021), a IA tem apresentado paradigmas
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frente a muitos contextos, e nestas areas diversas, o esquema de descontinuagao ainda é muito
presente, mas ressalta que isso nao aconteceu nas aplicagdes educacionais, por este meio, se
encontram os académicos de que de forma multiprofissional se comprometem a desnudar, aces,
conceitos, propostas, argumentos e¢ até mesmo as barreiras morais para desenvolver conteudos

relevantes que alcancem um ideal de aprendizado comprometido.

As formas que se constroem as tensoes, sao conectadas aos contextos sociais e culturais
diversificados, da mesma forma que o desenvolvimento de novas abordagens em conhecimentos
cientificos, artisticos e letrados e de novas maneiras de comunicar, com as tecnologias como seu
principal suporte e diante dessa mesma proposta, se destaca o papel do educador e do educando,
que diante dessa interagdo, a ferramenta nao pode ser compreendida apenas sobre uma unica

funcao afinal o processo de ensino-aprendizagem esta em constante transformacao Gatti (2017).

As contribui¢oes cientificas brasileiras modernas, entram em dilema diante das possibilidades
das intersecOes nessas mesmas tecnologias de IA determinadas barreiras, para essa verificagao,
em reflexdo, entende-se que as atividades académicas voltadas ao contexto brasileiro apresentam
deficiéncias referente ao acesso a perspectivas de coloniais, o argumento apresentado Pimentel
e Carvalho (2023) “o ChatGPT, pelo menos a versao 3.5, conhece pouco do nosso idioma
comparativamente ao inglés, tem poucas informacSes sobre nossa historia, cultura, valores,
costumes ¢ crengas, tém poucas referéncias sobre artistas, politicas/os, pesquisadoras/es e de toda

a gente brasileira”.

Entendendo a necessidade de comentar sobre um modelo de ensino ja estabelecido, e
compreendendo suas intersecoes, apresenta Correia (2023), “o uso do poder da IA, os educadores
podem fornecer experiéncias de aprendizagem mais personalizadas e satisfatorias. Os alunos podem

maximizar a sua produtividade e alcangar seus objetivos académicos de maneira mais expediente”,
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desta forma se, em conclusio referéncia-se uma atengao e cuidado no agravamento da desigualdade

resultante da acessibilidade dessa tecnologia.

Conforme, Lopes, Forgas e Cerda-Navarro (2023), na busca de entender a tendéncia de uso dos
estudantes e conhecimento da IA para produzir textos escritos, caracterizada por ser exploratoria
e descritiva, que contou com questionarios e entrevistas, as respostas de 231 entrevistados em
cursos de graduacdo e pos-graduagdo, ao serem divididos em frequéncia de uso, apenas 22,2%
dos entrevistados de graduacdes relataram o uso nunca ou raramente. F possivel perceber que
o contingencial do uso ¢ significativo, restando 78,8%, de estudantes que realizam esse uso

frequentemente ou ocasionalmente.

Frente a énfase da agdo da IA que nido garante de forma segura o desenvolvimento ou o
protagonismo do estudante frente ao seu meio, e da mesma forma que o estabelecimento de um
sujeito que se propoem a ser critico, nao se relega a uma produgio individual de conhecimento, e
justamente esse didlogo que se formacdes acontecem referenciando as interacdes do educador e
das ferramentas, proporcionando esse acesso a0 momento em que se deseja, e até onde estes estao

enquadrados neste tempo presente, Cardoso et al. (2023).

2.5 Escrita Académica versus Plagio

A TA cumpre uma funcdo importante na educagao, tecnologia e inovagao, sendo capaz de
interferir em relagao a utilizacdo do plagio em desenvolvimento de trabalho cientifico, por onde
exerce uma importancia atribuida no desempenho académico dos discentes. De acordo com Barreto
(2023), a IA apresenta uma rapida evolucao, no qual se faz necessario diretrizes regulamentares

impostas e assertivas como o cuidado e zelo na utilizagao das plataformas apresentadas.
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Através deste avango, a IA possui a aptidao de verificar e atribuir fontes de informacdes
necessarias ¢ auxiliar em possiveis erros de ortografia. Em contraponto, a ferramenta discutida
nao se constitui apenas de habilidades, visto que a mesma nao compreende todos os conteudos
necessarios, logo, entende-se uma atenuagao e imprecisio em certos conhecimentos, surgindo
indagac¢oes sobre a dignidade cientifica, em conformidade com Novo (2023). O plagio é um
problema recorrente no ensino superior, cabendo a toda a comunidade o dever de contribuir para
a integridade e originalidade dos trabalhos académicos.

Os académicos estao em uma situacio de insercao de atividades que exigem uma escrita de
conhecimento cientifico para divulgagao de aprendizado, pesquisa, ensino e extensio. O processo
de desenvolvimento, possui o potencial de comecar um momento de angustia, ansiedade e total
estresse, sem contar com problemas na saude, emocionais e conflitos relacionais. Desprezando
as dificuldades do académico, a institui¢ao demanda uma alta producio eficiente de trabalhos
inéditos com selo cientifico de pesquisadores. De acordo com Furlanetto (2018) os pesquisadores
sao cobrados em ter publicagdes inéditas, textos novos em um ritmo de dedicagdo exclusiva a
produgao da escrita do trabalho cientifico. No entanto, este mesmo pesquisador precisa orientar,

lecionar, pesquisar.

O plagio caracteriza-se como cépia e/ou violagao de direitos autorais. Conforme o art. 184 da
Lei Federal N° 10.695, De 1° De Julho De 2003 do Cédigo Penal Brasileiro, sendo o autor, o Poder
Legislativo propos e recebeu a sangao do Poder Executiva, no qual a violagao de direitos de autor e
que lhe sdo conexos ¢é reconhecida como crime e vista como uma op¢ao condenavel e inapropriada
para a produgdo académica e cientifica. Ademais as averiguagoes descritas, as ferramentas de IAs,
de forma alguma, efetuam o remanejo da escrita dos discentes. Conforme Alves (20106), a escrita

no contexto académico tem sido observada e reconhecida como uma atividade complexa, dada a
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sua especificidade, bem como dentro da perspectiva dos novos estudos dos letramentos, como uma
pratica situada, a partir da qual o simples ingresso do graduando em curso de nivel superior nao é

suficiente para a apropriagao.

2.6 Impacto do Uso da Inteligéncia Artificial no Desenvolvimento Académico

De acordo com Vicari (2021), a tecnologia tem continuado a nos surpreender em varias frentes,
e um dos desenvolvimentos mais notaveis ¢ a ascensao da IA, tem sido cada vez mais empregada
em diversas areas, com destaque para a educacdo. Desde seu surgimento, a IA demonstrou sua
versatilidade e potencial na area de pesquisa multidisciplinar e interdisciplinar, oferecendo uma gama
diversificada de aplicaces na gestiao de conteudo, sendo uma ferramenta que facilita a construgao,

adaptagao, aprendizado e contextualizagao de novos métodos de ensino no campo educacional.

O constante avango da IA no campo da graduacao, a exemplo do ChatGPT, tem possibilitado
uma reflexao sobre o desenvolvimento dos académicos em sua formacio, sendo a mesma uma
ferramenta tecnologica que vem se tornando mediadora e participante no ambiente académico do
ensino superior. De acordo com Rodrigues e Rodrigues (2023), “a IA aponta questdes metodolégicas
e substantivas para quem a utiliza, entretanto os educadores do ensino superior apontam uma
enorme preocupa¢ao, tal qual os académicos recorrem a Inteligéncia artificial para elaboragao no
desenvolvimento de relatérios e trabalhos, numa consulta exacerbada e desenfreada plagiando os

mesmos”’.

Nesse aspecto, Oliveira et al. (2023) afirmam que existe um grande desafio para relacionar a IA
na area humana, em virtude das suas complexidades, principalmente por falta da regulamentagao
de como se utilizar da ferramenta, podendo se tornar uma ameaga ou desafio para a educagao.

Desse modo, a discussao e a utilizagao da IA vém apontando desconforto aos educadores.
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Para os académicos que a utilizam, encontram uma plataforma com varias possibilidades, criam
contetdos como: perguntas, imagens, musicas € até mesmo textos prontos para simplesmente apropriar-
se de sua autoria. Rodrigues e Rodrigues (2023) apontam que “somos seres humanos com grande
potencial critico para avaliarmos a melhor forma de apresentarmos o que esta sendo pesquisado, criamos
tendéncias ao experienciar o desconhecido”. Assim, havendo regulamentac¢ao por parte da instituicao de

ensino superior, levara aos académicos a se apropriarem da IA de forma coerente.

Metodologia

A pesquisa foi realizada de maneira quantitativa, exploratoria e de perfil descritivo-analitico,
atribuindo o método de coleta de dados numéricos. Quanto ao procedimento técnico, aplicou-se
um questionario online, contendo o TCLE de acordo com as resolugdes do CNS, com o publico-
alvo os académicos de Psicologia do Centro Universitario UniDomBosco do 1° ao 10° perfodo
noturno. A popula¢io de alunos matriculados no periodo noturno de Psicologia (N=553), para o
calculo da amostra foi considerado grau de confianga de 95% e margem de erro de 5%, resultando
na quantidade de participantes (n=227), utilizando a ferramenta Qualtrics (QUALTRICS, 2024).

A pesquisa obteve a aprovacio do Comité de Ftica em Pesquisa com n° de CAAE
79207324.3.0000.5223 e parecer n° 6.786.895, na data 25/04/2024 com a recomendacio para a

aplicacao em sua integralidade.

Para a coleta de dados, foram realizadas 21 perguntas, sendo 9 sociodemograficas e 12 na
escala Likert, e que permitiu uma analise detalhada dos resultados, de modo a contribuir para um
avango substancial na compreensio do tema de pesquisa, onde os dados obtidos foram analisados
estatisticamente de acordo com as respostas obtidas, interpretados com base na fundamentagao
teorica (Martins, 2021).
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Como procedimento para a coleta das informagdes do publico estudado, a pesquisa utilizou
da técnica a distribuicao de panfletos, contendo a informagao sobre o conteudo e QR-Code,
distribuidos pelos pesquisadores em salas de aula, presencialmente, convidando os académicos
de Psicologia do turno da noite a participar da pesquisa, com a possibilidade de responder via
dispositivo eletronico com acesso a internet, como aparelho celular, computador, notebook ou
tablet. Foi fixado nos murais disponiveis em sala de aula das turmas de Psicologia do turno da noite
o panfleto da pesquisa, a qual o participante teve acesso a pesquisa utilizando do QR-Code para
respondé-la.

Resultados

Os questionamentos foram elaborados com base na seguinte problematica: Como a usualidade
da IA influencia no desenvolvimento académico dos alunos do curso de Psicologia do periodo
noturno do Centro Universitario UniDomBosco? Para isso, foi realizada uma entrevista estruturada
com 21 perguntas, envolvendo um total de 230 entrevistados, no qual, em sua maioria, aceitaram
e concordaram em participar da pesquisa, a medida que 3 estudantes optaram por nao participar
do questionario sem sinalizar motivo. Nao obstante, 150 respondentes utilizam a IA durante a
propria graduagao em Psicologia, enquanto 77 respondentes fazem o mesmo uso, logo, persiste
uma margem de 65,9% de utilizagio.

Para que ocorra o entendimento, torna-se trivial que seja compreendido que a usualidade da
ferramenta IA pelos académicos consta em sua maioria, no qual, a minoridade que ndo manuseia a
mesma ferramenta. Para aqueles que utilizam, com os mais diversos usos, em sua maior parte busca
pelo recurso no momento de construir trabalhos, relatérios académicos, estudos de caso, por fim,

a captagao de artigos com a recomendagao da ferramenta.
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A pesquisa também indica de forma majoritaria a preferéncia pelo uso da IA gerativa de texto,
nesse contexto o ChatGPT, que também ¢é uma inteligéncia artificial com funcionalidades de
geracdo de texto e organizagao de conceitos. As demais ferramentas indicadas possuem numeros
irrisorios para consideracao em pesquisa, o que indica que a IA é uma tecnologia recente, onde

constam duavidas e incompreensio do assunto.

Esse processo de resultados respaldou a compreensio adequada sobre as percepgdes e
feedbacks dos estudantes em relagao a sua formagao académica. A andlise dos dados ¢ crucial, pois
assegurou uma interpretagao mais aprofundada das informagoes obtidas, destacando tendéncias
e insights significativos. A pesquisa realizada entre os académicos do curso de Psicologia garantiu
uma analise de maneira clara e objetiva, proporcionando uma visiao abrangente sobre os resultados

e suas implicagoes. Por onde, os questionamentos foram organizados e apresentados conforme

Tabela 1.

Tabela 1 - Resultados Consolidados da Pesquisa

No Pergunta Concordo Discordo
Compreendo o que é uma |IA Gerativa 51,3% 48,7%

2 Faco o uso de |As de forma recorrente durante na formacdo 45,3% 54,6%

3 Utilizo a IAs em todas as atmdgdes avaliativas que tenho a 22.0% 78,0%

oportunidade
4 Uma producao cientifica prc.)d.u.2|da com o supQrte de IAs tem a mesma 34,7% 65.3%
credibilidade das demais
5 O uso da lAs pode comprometecrr(iii(:(e)senvolwmento do pensamento 60,7% 39.39%
6 | 0uso dalAs contribui para o meu desenvolvimento e de meus colegas 66,0% 34,0%
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7 A Psicologia é um’a area que po.de encontrar beAneflaos com o uso da 26,6% 73.3%
IA’s pelos pesquisadores e académicos
8 Durante a formacdo em beneficio frequgntemente do uso dalA e vejo 52.79% 47.3%
esse resultado em minhas notas

9 Consigo distinguir um texto prosjugldo por lAs para filtrar minhas 56,0% 44,0%
referéncias

10 A formacao do psicologo esta enfrentando precarizagao por conta do 36,0% 64,0%

uso recorrente de IAs

1 Estou preparado para realizar produc¢des académicas estruturadas sem 23.3% 76,6%
o uso de lAs

12 Compreendo que copiar e cglar mformagoe:s produmdas pelas 1As é 79,3% 20,7%

caracterizado como plagio

Fonte: Autores (2024).

Para a introdugdo sobre os dados fornecidos pelos respondentes, ao se referir ao conceito
de “IA gerativa ou generativa”, foi notada uma dicotomia entre os respondentes, onde uma das
parcelas desconhece a terminologia “gerativa”. A terminologia de IA gerativa ou generativa refere-
se a0 processo de confeccao de audios, textos, musicas, videos através de redes neurais artificiais.

Ao invés de simplesmente aproveitar um conteudo ja existente na internet, a IA generativa
produz um novo conteudo a partir da algo ja existente Manovich (2024). A IA gerativa esta
transformando a forma como ensinamos ¢ aprendemos. A inteligéncia artificial generativa, que
abrange modelos avancados como o ChatGPT, estd promovendo uma verdadeira revolugao em
diversos setores, incluindo a educagao. Essas tecnologias estao mudando a forma de ensinar e
aprender, abrindo novas possibilidades, mas também introduzindo desafios (Saraiva Janior, 2024).
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O uso da IA gerativa no contexto académico revela uma divisao, em sua maioria os estudantes
alegam nao utilizar a ferramenta de forma recorrente, utilizando a IA em carater de inconstancia.
Esse cenario destaca uma divergéncia quanto a ado¢ao da IA no meio académico, que entra em
discordancia com dados de ABMES e Educa Insights (2024) com uma amostra de 300 participantes
distribuidos pelas cinco regioes do Brasil, 71% dos entrevistados afirmaram empregar a IA gerativa
em suas atividades académicas. No entanto, conforme alertam Trindade e Oliveira (2024) levanta
preocupagdes sobre o uso superficial da IA na sintese textos, incorpora conteudo da tecnologia
sem atribuicdo de autoria, comprometendo a confiabilidade e a qualidade da producao académica
pela falta de analise critica e reelaboragao.

A pesquisa busca verificar se a utilizacao de ferramentas de IA ocorre em todas as atividades
avaliativas. Foi analisado que, em sua maioria, ocorre uma nega¢ao com a afirmativa, o que vai de
contramao com os dados de Tokarnia (2024) que, aponta que sete em cada dez estudantes fazem
uso frequente de ferramentas de IA em seus estudos professores do ensino superior também
expressam apreensao. Lima (2023) destaca preocupagdes como o risco de plagio, a dependéncia
excessiva dessas ferramentas, a reducao da analise e pensamento critico sobre os temas estudados,
e a diminui¢do da criatividade. A auséncia de suporte técnico-cientifico adequado nas tecnologias
de IA pode comprometer o desempenho académico dos estudantes, afetando negativamente sua

formacao e autonomia intelectual.

Se destaca, em maior parte dos respondentes, uma preocupag¢ao com a credibilidade quando
se usa a IA para a producio académica, em contribuicao a isso Ludermir (2021) destaca que
existem incertezas sobre a ferramenta, visto topicos como, confian¢a, autonomia, adequacao e
superficialidade das produgoes, uma vez que os textos produzidos pela IA gerativa poderiam ser
apresentados como proprios. Em contraste, Aruda (2024), argumenta que a IA é chave em sua
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grande capacidade de tratamento de dados, possibilitando a construgao de um contexto académico
propicio para atender as demandas micro e macro desse ambito, para isso 0 componente curricular

¢ essencial para a determinagdo e confiabilidade.

Apartirdos respondentes, entenderamaneira que o estudante percebe o proprio desenvolvimento
critico durante sua formagao, tem se a caracteristica de que em maior parte, sugerem que o uso da IA
acarreta condi¢des prejudiciais, em contribuicdo a isso Rodrigues e Rodrigues (2023), posiciona que
de forma multiprofissional, a teoria critica se relaciona com essas tecnologias de forma incompleta,
de forma que a promog¢ao da automagao, por sua vez, se estabelece como nao suficiente para
entender as multiplas estruturas de poder que influenciam esse conhecimento, direcionando que o
fazer cientifico requer agoes praticas, onde o uso da inteligéncia artificial justificaria, em partes esse

posicionamento receoso.

O entendimento de que o pensamento critico pode nao ser impactado pelo uso da IA ficou
evidente diante da pesquisa, mesmo que em minoria, com o intuito de conjecturar essa N0¢ao
Azambuja e Silva (2024) apresentam em seu artigo a condicdo principal a transformagao dos
discentes diante das novas ferramentas, e elaborando fundamentalmente que a transmissio do
conhecimento nao esta mais centrada ao poder do professor, acarretando uma maior autonomia,
em contrapartida a necessidade de desenvolvimento critico para elaboragio de conteudos com
qualidades cientificas.

Para a percepgao de coletividade do ensino em intercessao com o fendmeno da IA, sdo raros os
estudantes que apresentam discordancias completas sobre esse topico como categoria essencial, a
partir desse apontamento justifica-se em Vicari (2021) é apresentado que a nogao de aprendizagem
como estrutura social e grupal se eleva, uma vez que, demonstra a perspectiva de acessibilidade
em torno das diferentes formas de adaptagiao das inovagbes propostas na ultima década, como
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caracterfstica fundamental para a discussao do topico sem tratar apenas casos isolados, demonstrando
que ¢ crucial avaliagao do contexto e das limita¢des.

A saber, ¢ fundamental considerar que o publico questionado esta diante de uma formacao em
psicologia, frente a isso, em geral os respondentes apresentaram entendimentos sobre a importancia
do uso das ferramentas por académicos e pesquisadores, onde isso ¢ apontado como direcionado a
um aumento nesse uso, com a contribuicao de Lippi (2024), a caracteristica de interatividade que a
IA proporciona, uma vez que essa capacidade de adaptar a interacao dos sujeitos a ambientes digitais,
potencializando a autorreflexdo e estabelecendo um ambiente propicio para o estabelecimento de
construcoes académicas validas para as contextualizagdes cientificas;

Durante a formacao dos académicos do curso de Psicologia, ¢ identificado um beneficio
referente a utilizacao de IAs caso utilizado frequentemente, apos essa afirmacao, foi reconhecido
que 0 grupo nao possui uma reparticio que se aproxima ao proporcional ao que diz ao retorno da
assertiva. De acordo com Tavares, Meira e Amaral (2020) “Na educagao, a IA tem o potencial de
revolucionar a maneira como as pessoas aprendem e os professores ensinam, tornando a educagao
mais personalizada, acessivel e eficaz”. Entretanto, com a apuracido da pesquisa, 0s mesmos
académicos fragmentam-se na dualidade das respostas ao argumentar o questionamento.

Diante do conhecimento dos participantes, referente as habilidades de distinguir um texto
produzido por IAs, em sua maioria acreditam serem capazes de realizar essa diferenciacio. Kumar
(2023) reitera que “embora a caracteristica principal deste ChatBot seja proposta para simular
conversas humanas, exploracoes iniciais por milhoes de usuarios sugerem uma utilidade muito
aprimorada para escrita académica [...], restrito apenas pela sua imaginacao.” Consequentemente
com o avang¢o de IAs a dificuldade para diferenciagdo também avangara, sendo possivel apenas o
obstaculo da criatividade.
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Apbs questionar se a formacao do psicologo esta enfrentando precarizagao por conta do uso
recorrente de IAs, de acordo com Gongalves e Vilaca (2021) as tecnologias digitais “promovem
continuas transformagoes sociais, discursivas e culturais, que, por sua vez, demandam um processo
quase incessante de revisao, adaptacao e atualizagao de modelos e procedimentos culturais, sociais,
profissionais e educacionais que nao sao mais compativeis com a realidade atual”.

Portanto foi identificado que em sua pluralidade de respostas, os contribuintes discordam da
afirmativa, acreditando nio possuir essa fragilizacio de formacao. Por conseguinte, para além da
resolutiva de contribuintes, as tecnologias continuam o desenvolvimento em afinco demonstrando
divergéncias com as respostas coletadas.

Observa-se que os académicos, em sua maioria, sentem-se capacitados e produtivos, ao utilizarem
a IAs, Cardoso et al. (2023) afirma que as IAs podem funcionar como ambientes colaborativos de
aprendizagem, proporcionando suporte e capacitaciao personalizada que se adapta a autonomia de
cada estudante em seu processo produtivo, os académicos podem explorar o conteido de maneira
mais aprofundada e significativa, promovendo uma constru¢ao do conhecimento que vai além da
mera memorizagao. Assim, a utilizagao da IA se revela nao apenas como um auxilio, mas como
um meio que potencializa a aprendizagem e a criatividade dos estudantes, contribuindo para uma

experiéncia educacional mais enriquecedora.

Os estudantes de Psicologia em sua multiplicidade, sio capazes de elaborar produ¢oes académicas
estruturadas com o uso de IAs. Conforme Durso (2024) a transformagao tecnolégica permite nos
centros académicos, levando os estudantes a utilizarem a IA para elaborar produgoes estruturadas,
projetos, demonstrando beneficios claros, como a automacao de atividades, a personalizacio da

aprendizagem e o aprimoramento de cada utiliza¢ao da IAs.

No que diz respeito ao uso de ferramentas de inteligéncia artificial (IA) na producao académica,

a generalidade dos académicos afirma que copiar e colar informacdes geradas por essas ferramentas
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¢ considerado plagio. Essa percepcdo destaca a necessidade de um uso ético e responsavel da
tecnologia. Sampaio et al. (2024) corrobora que a IA deve ser vista como uma ferramenta para
ajudar académicos a enfrentar desafios dialogicos, estruturais e linguisticos que seus trabalhos
podem exigir. Ela pode atuar como um avaliador de escrita, auxiliando na redagao e oferecendo
feedback sobre as op¢oes estruturais, em vez de ser usada como uma simples solu¢dao de copiar e
colar, o que pode ser vista como plagio, porém a afirmativa nao ¢é verdadeira, devido a ferramenta
atua como suporte.

Consideracoes Finais

Em resposta a pergunta norteadora: Como a usualidade da IA influencia no desenvolvimento
académico dos alunos do curso de Psicologia do petiodo noturno do Centro Universitario
UniDomBosco? Ela exerce uma influéncia no desenvolvimento académico dos alunos, evidenciando
tanto desafios quanto beneficios. De acordo com os achados a IA tem potencial para desenvolver a
produtividade ao que diz respeito a produgoes académicas oferecendo personalizagao, acessibilidade
e suporte no aprendizado, capacitando os académicos a explorar conteudos complementares ¢ a
elaborar producdes estruturadas, considerando que se faz relevante que o Brasil possua uma massa

critica qualificada.

Embora haja divergéncias sobre sua aceitagao, entende-se, a priori, que a IA representa avangos
da tecnologia moderna, com desafios na estrutura de aprendizado atual no ambito académico.
Em contrapartida, acredita-se que o uso frequente de IA sem orientagao assertiva na produgao de
trabalhos académicos pode condicionar em uma relacio de dependéncia no produzir e no pensar
dos alunos de ensino superior, tornando-os mais propensos a confiar em solu¢des automatizadas

sem explorar plenamente suas capacidades analiticas.
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E possivel denotar que, a influéncia da inteligéncia artificial é entendida de maneira plural, em
grande parte das questdes, os respondentes dificilmente entram em consenso e a atribui¢ao dessa
responsabilidade se apresentam como atreladas a questoes tangencial ao tema que seria Inteligéncia
Artificial, o desenvolvimento dele ocorre, em conjunto, diariamente e veloz, no qual, a possibilidade

de estar presente e atualizado a todo momento torna-se inacessivel para determinadas realidades.

Para o pensamento académico e o desenvolvimento desses estudantes, a pesquisa foi competente
ao apontar a relacao profunda entre a falta de entendimento sobre a IA e suas intersec¢Oes € 0s
preconceitos ja vivenciados em torno da imagem da tecnologia, dessa forma conclui-se que mesmo
que exista o entendimento superficial do que se trata a ferramenta, ¢ fundamental desenvolver
nog¢oes das dimensdes multifacetadas e das possibilidades do uso e democratizacao da tecnologia,
uma vez que ¢ inevitavel que essa tendéncia alcance os campos da psicologia, proporcionando um

ambiente de inovacao e inventividade para os estudantes e profissionais.

Com a intencdo de observar as limitagdes da investigacao, se conclui que, apesar de abordar
de maneira ampla as condi¢oes dos estudantes que realizam o uso da IA, a insuficiéncia reside
em nao demandar as informagdes sociodemograficas do publico que nio realiza esse uso, assim
havendo uma perda significativa de material para comparacao de publicos diferentes. Outra
barreira identificada foi a estruturacio do questionario, onde nao foi possivel um afunilamento e
direcionamento as especifica¢es que regem o tema.

Por fim, ¢ fundamental refor¢ar a necessidade do processo de regulamentaciao e de aten¢ao dos
poderes publicos as potencialidades da Inteligéncia Artificial, a fim de estabelecer seguranga aos
dados, promover inovagoes académicas e capacitar a utilizacao pelas esferas multiprofissionais da
atuacao do psicélogo e pesquisador. Dessa forma, entende-se que o campo de estudo vasto, uma vez

que esse estudo buscou por um recorte especifico, nao ¢ possivel descrever um cenario geral, dito
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isso é necessario mais aprofundamento cientifico, por onde, ¢ apenas possivel caso ocorra novas
pesquisas e investigacOes referente a temas de desenvolvimento académico interseccionado com
a IA, construgao de pensamento critico em Psicologia e novas metodologias de ensino superior,
buscando areas mais extensas no meio académicos, para que a averiguacao de IAs sejam constantes,

tal qual, seu desenvolvimento e atualizagdes.
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