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Resumo

Introducao: a clinica fonoaudiolégica voltada a voz extrapola fatores anatomico-funcionais, considerando-
se uma perspectiva que se afasta de um modelo biomédico, ou seja, toma, especialmente, determinantes
subjetivos e sociais, como possibilita uma abordagem circunscrita na Classificacdo Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF). Nesse sentido, a partir dessa abordagem, leva-se em conta
aspectos biopsicossociais dos profissionais que necessitam da voz em atividades laborais, como os professores
universitrios, os quais atuaram de forma remota pelo distanciamento fisico/social no petiodo de pandemia
COVID-19. Obyjetivo: analisar a percepcao de docentes acerca de qualidade vocal durante atividade remota no
periodo de pandemia da COVID-19, mediante a CIE. Méfodo: a coleta de dados foi realizada com professores
universitarios de duas Instituicdes de Ensino Superior privadas por meio da aplicagao de questionario online,
estruturado com sete questoes a partir de categorias da CIE Realizou-se analise estatistica, a fim de realizar
comparacao entre os sexos. Resultados: participaram 150 docentes, 93 mulheres e 57 homens. Verificou-se
diferenca significante entre os sexos em cinco das sete questoes determinadas neste estudo, sendo que as
mulheres apresentaram maior impacto relacionado a qualidade vocal durante atividade remota. Conclusao:
participantes do sexo feminino demonstraram mais efeitos relativamente a qualidade vocal em atividade
remota decorrente da pandemia COVID-19. A vista disso, destaca-se a pertinéncia da Fonoaudiologia
abordar fatos relacionadas a qualidade vocal de docentes relevando aspetos subjetivos e sociais, o que €

possivel ao se abordar a perspectiva da CIE, na busca de promover saude em ambiente laboral.

Palavras-chave: Disturbios da Voz. Docentes. COVID-19. Distanciamento fisico. Classificacao

Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude. Fonoaudiologia.
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University professors’ view on voice quality in the COVID-19
pandemic period: contribution from the International
Classification of Functioning, Disability and Health

Abstract

Introduction: the Speech Therapy clinic focused on the voice goes beyond anatomical-functional factors,
considering a perspective that moves away from a biomedical model what it takes, especially, subjective and
social determinants, an approach International Classification of Functioning, Disability and Health (ICF).
From this approach, biopsychosocial aspects of professionals who need the voice in work activities, such
as university professors, who worked remotely due to physical/social distancing during the COVID-19
pandemic. Objective: to analyze university professor’ view of vocal quality during remote activities during the
COVID-19 pandemic, using the ICE Method: data collection was carried out with university professors from
two private Universities through the application of an online questionnaire, structured with seven questions
based on ICF categories. Statistical analysis was carried out in order to make a comparison between the sexes.
Results: 150 university professor participated, 93 women and 57 men. There was a significant difference
between the sexes in five of the seven questions determined in this study, with women having a greater
impact related to vocal quality during remote activity. Conclusion: female participants demonstrated more
effects regarding vocal quality in remote activities resulting from the COVID-19 pandemic. In view of
this, the relevance of Speech Therapy to address facts related to the vocal quality of university professors,
highlighting subjective and social aspects, which is possible when approaching the perspective of the ICE,

to promote health in the work environment.

Keywords: Voice Disorders. Faculty. COVID-19. Physical Distancing. International Classification of
Functioning, Disability and Health. Speech, Language and Hearing Sciences.
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Introducao

O processo de produciao de voz envolve questdes anatomicas e fisiologicas, como estruturas
fisicas/corporais e caracteristicas funcionais, como altura e intensidade NETTO, 2012; SIQUEIRA;
SANTOS; BRASOLOTTO, 2021), em adi¢ao as questdes ambientais, como ruidos, temperatura,
e, prioritariamente, as subjetivas/emocionais, contextuais, sociais e culturais, atentando para
particularidades e especificidades dos sujeitos. Portanto, ressalta-se que na clinica fonoaudioldgica,

ao tratar de condigoes vocalis, extrapola-se fatores anatomicos e fisiolégicos.

Nesse sentido, propoe-se afastar de uma perspectiva com foco nesses fatores anatémicos e
fisiolégicos e, entdao, na doenga (modelo biomédico), mas salientar uma perspectiva que toma o sujeito
e seus determinantes subjetivos/emocionais e sociais/contextuais, como possibilita a Classificacio
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saide (CIF). Desse modo, considerando as
limitagdes de um modelo biomédico, o qual, em geral, descarta questdes subjetivas/emocionais,
sociais, ambientais e culturais do sujeito, ressalta-se que a CIF amplia o estado de saude diante da

insuficiéncia de um sistema diagnostico centrado na doenca (DI NUBILA, 2010).

A CIF apresenta como proposta favorecer uma linguagem unificada e padrio distinta a visao do
paradigma saide-doenga, desfocando da patologia e da reabilitacdo, adotando, entdo, um modelo
biopsicossocial, o qual abrange questoes individuais/subjetivas, e englobando promocio de sadde,
bem-estar e interagdo com o meio social do sujeito. Fornecendo mecanismos de codificacdo, a CIF
permite quantificar e qualificar condicdes de satude, aspectos contextuais e quanto a batreiras e/ou
facilitadores ao cotidiano, assim como participagao do sujeito. Portanto, a CIF apresenta principios

em torno de aspectos contextuais, ambientais e subjetivos, assim como impactos positivos e
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negativos a respeito em tres dimensoes - estrutura e funcao do corpo, atividade e participagao social
(MORETTIN; BEVILACQUA; CARDOSO, 2008).

Uma vez que a CIF, conforme sua proposta, ocupa-se de aspectos biopsicossociais, aponta-
se a relevancia de ser considerada na pratica clinica fonoaudiolégica relacionada a tematica voz.
Especificamente, em relagdo a essa tematica, salienta-se que a CIF aborda func¢ées e produgdes
da voz e da fala, como em determinadas categorias apresentadas: b3100 - Producido da voz - que
inclui fungdes da producao de sons feita por meio da coordenacao da laringe e dos musculos
adjacentes com o sistema respiratorio (fungdes de fonagao, volume e afonia); b3101 - Qualidade da
voz - engloba fung¢des da producao das caracteristicas da voz, incluindo tom, ressonancia, volume,

deficiéncias como hipo e hipernasalidade, disfonia, rouquidao ou aspereza (CIE, 2008).

Assim, o uso da CIF, com sua abordagem biopsicossocial, é indicado para verificar quadros
vocals em profissionais que fazem uso da voz em suas rotinas de trabalho, como ¢ o caso da
populacio de docentes universitarios, cujo profissional apresenta maior propensao a apresentar
problemas vocais. Via de regra, entre 20% e 80% deles apresentardo, em determinado momento
da carreira, algum problema vocal, o que pode interferir tanto em qualidade de vida quanto de
ensino. Tal problema pode ter origem na prépria natureza do sujeito e/ou ser adquitrido ao longo
da ocupagio de docéncia, desencadeado por cansago, estresse, situagdes acusticas do ambiente
de oficio e necessidade de longo periodo de uso da oralizacgago (RODRIGUES; MEDEIROS;
TEIXEIRA, 2017).

Na dinamica diaria, comumente, os docentes acabam por nao perceber o desgaste vocal

ocasionado por maus habitos e somente verificarao problema(s) ao surgirem sinais, como
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sensacio de cansago, rouquidao, secura na garganta, dor/ardor ou desconforto, esfor¢co ao falar e
enfraquecimento da voz ao longo do dia. Além do abuso vocal ocasionado pelo excesso do uso da
voz, verificam-se habitos nocivos, o que pode gerar desidratagao das mucosas e, entdo, secura, tosse

e pigarro, resultando em alteragoes vocais para esses docentes (IRALA, 2021).

Acerca de situagoes, intrinsecas e/ou extrinsecas aos sujeitos, que podem ocasionar disturbios
vocais, destaca-se o periodo de pandemia relacionado a COVID-19. Decorrente de situagoes
desse petiodo, como necessidade de distanciamento fisico/social para conter o avanco da doenca
Sars-Cov-2, os docentes viram-se obrigados a adaptarem a novos métodos de ensino, como aulas
remotas, além de gravagoes de videoaulas e audios (IRALA, 2021; MATIAS et al, 2023).

Frente a iminéncia que se fez necessaria para a nova posi¢ao de trabalho, docentes, em geral,
nao obtiveram treinamentos indicados em relacdo a readaptacao vocal (IRALA, 2021; MATIAS
et al, 2023), e muitos nao possuiam nos seus domicilios infraestrutura ou equipamentos que
permitissem exercer a profissao sem ocasionar danos para a propria saide. No caso de uso da voz
em condi¢des ergonomicas incorretas ou sem treinamento vocal adequado, o sujeito pode utilizar
modos incorretos de ajustes musculares, associado a postura corporal incorreta, acarretando tensao
excessiva da musculatura laringea e, assim, resultando em fadiga vocal e dores musculoesqueléticas
na regido da laringe (FARIAS, 2018).

Nessa dire¢ao, o estudo de Besser et al (2020) verificou que, em geral, docentes universitarios
nao correlacionaram alteragdes vocais diretamente a aulas mediadas através de plataformas online,
mas relataram que vivenciar fatos subjetivos/emocionais e sociais/contextuais, causados pela

turbulenta mudanca de método de ensino, acabou por influenciar nas suas qualidades vocais.
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A vista disso, remete-se ao uso da CIF, a fim de aferir conceitos de funcionalidade e satde
relevantes para questoes vocais dos docentes, a partir das perspectivas deles, considerando variagdes
entre suas experiéncias individuais. Isto posto, salienta-se que, por meio de categorias da CIE,
busca-se averiguar efeitos gerados pelo distanciamento fisico/social subsequente da pandemia da
COVID-19, ou seja, implicacbes das mudangas nas rotinas de trabalho em aspectos vocais de
professores universitarios de Instituicdes de Ensino Superior (IES), especialmente, na percepgao

de sujeitos dos sexos feminino e masculino.

A partir do exposto, este trabalho tem como objetivo analisar a percepg¢ao de docentes acerca
de qualidade vocal durante atividade remota no periodo de pandemia da COVID-19, mediante
a CIE

Metodologia

Esta pesquisa trata-se de um estudo prospectivo, transversal, de carater quantitativo exploratorio,
aprovada pelo Comité de Ftica em Pesquisa em Seres Humanos da Universidade Tuiuti do Parana
sob n® 5.050.196.

Para tanto, adotou-se como critérios de inclusio: docentes universitarios, maiores de 18 anos,
que atuavam em duas IES privadas, localizadas em Curitiba/PR, e encontravam-se em atividade
remota - home office - no periodo de distanciamento fisico/social ocasionado pela pandemia
da COVID-19. Todos os sujeitos atestaram a sua participa¢ao por meio do aceite do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).
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A coleta de dados foi realizada no més de novembro de 2021, tendo como instrumento um
questionario online, disparado por meio de e-mail ¢ WhatsApp, e composto por dez questoes:
as trés primeiras acerca de perfis dos participantes (como sexo, faixa etaria e nivel de atuagdo
académico); as demais, estabelecidas como questdes 1 a 7, embasadas em determinadas categorias

da CIF, conforme Quadro 1, a seguir.

Quadro 1 - Questées elaboradas a partir de determinadas categorias elencadas da CIF para este estudo

Questio Categoria da CIF

Quanto incomodo sentiu na garganta no decorrer das aulas, ~

o1 durante periodo de atividade remota b310 (funcdes da voz)
Quanto sentiu necessidade em competir com ruidos ambientais ~

02 no decorrer das aulas, durante periodo de atividade remota b310 (fungdes da voz)

1anto sentiu rouquiddo apods aulas, durante periodo de ,,

03 z?c?vi dade remota q P ’ P b3100 (produgdo da voz)
Quanto sentiu necessidade em realizar esforco para falar no .

04 decorrer das aulas, durante o periodo de atividade remota b3101 (qualidade da voz)

05 Quanto sentiu piora na qualidade vocal apos as aulas, no 13101 (qualidade da voz)
periodo de atividade remota 1

06 Quan'to sentiu cansago para falar no decorrer das aulas, durante 13101 (qualidade da voz)
o periodo de atividade remota

Q7 Quanto percebeu falhar a voz durante as aulas, durante o b3300 (fluéncia da fala)
periodo de atividade remota

Legenda: Q = questio.
Fonte: Autores (2024).
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As respostas as questoes 1 a 7 foram assentadas em escala de conceitos de Likert, a qual permite
tomar um construto com base em afirmacoes de acordo com o grau assinalado pelos respondentes
(SILVA; COSTA, 2014), que serviu de parametro e referéncia para avaliagao nesta pesquisa, sendo

de 0 = sem queixa a 4 = queixa grave.

A investiga¢ao dos dados foi realizada por anélise quantitativa descritiva, bem como estatistica
inferencial das variaveis de caracterizacao da amostra utilizando o software SPSS, Teste de Mann-
Whitney, com valor de significancia p < 0,05. A pesquisa encaminhou analise inter-sujeitos, com
intuito de averiguar se presenca de diferenca significante entre os sexos nas respostas as questoes

elaboradas com base na CIE

Resultados

Participaram da pesquisa 150 docentes universitarios, 93 do sexo feminino (62%) e 57,
masculino (38%). Em relagdao a nivel académico de atuacio relatado pelos participantes: 99 (66%)
atuavam em graduac¢ao; 33 (22%) em graduacio e pds-graduacao (Lato Sensu); nove (6%) na pos-
graduacao (Stricto Sensu); sete (5%) em graduagao e pés-graduagao (Stricto Sensu); dois (1%) em
graduacdo, pos-graduacio (Lato Sensu) e pos-graduacao (Stricto Sensu). Quanto a faixa etaria dos
participantes: nove (6%) docentes relataram idade até 30 anos; 43 (28%) entre 31 e 40 anos; 37
(26%) entre 41 e 50 anos; 43 (28%) entre 51 e 60 anos; 18 (12%) acima de 60 anos (12%).

No que tange as questoes (especificadas, neste estudo, de 1 a 7) referentes a aspectos vocais
tomando a CIF como base, a tabela 1, a seguir, apresenta as respostas relacionadas aos participantes

dos sexos feminino e do masculino.

Revista Tuiuti: Ciéncia e Cultura, v.10 n.68, p. 140-161, Curitiba, 2024 148



Visao de professores universitarios sobre qualidade vocal

no periodo de pandemia COVID-19: aporte da Classificagao
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude

Tabela 1 - Alternativas selecionadas na escala de respostas obtidas em cada questio referentes a sexos
feminino e masculino

E 0
F M F M F M F M F M
o1 28 25 16 8 23 16 19 6 7 2
(30%)  (44%)  (17%) (14%) (25%) (28%  (20%) (11%) (8%) (3%)
02| 12 17 20 15 29 14 18 7 14 4
(13%)  (30%)  (22%) (26%) (31%) (25%) (19%) (12%) (15%) (7%)
03| 33 21 24 15 19 13 13 7 4 1
(36%) (37%) (26%) (26%) (20%) (23%) (14%) (12%) (4%) (2%)
04| 23 25 27 19 17 9 17 3 9 1
(25%)  (44%)  (29%)  (33%)  (18%) (16%) (I18%)  (5%)  (10%) (2%)
05| 35 27 20 18 13 8 15 3 9 1
(39%)  (47%) (21%) (32%)  (14%) (14%) (16%) (5%) (10%) (2%)
06| 22 21 21 18 15 15 19 1 16 2
(24%)  (37%)  (23%)  (32%) (16%) (26%) (20%) (2%) (17%) (3%)
o7 | 30 34 31 11 14 8 14 3 4 1
(32%)  (60%)  (34%)  (19%) (15%) (14%) (15%) (53%)  (4%) (2%)

Legenda: Q = questdo; F = feminino; M = masculino; E = escala, sendo de 0 = sem queixa a 4 = queixa

grave.

Fonte: Autores (2024).

Acerca das respostas dos participantes verificadas na escala de alternativas de 0 a 4, na sequéncia,

apresentam-se as mais expressivas quanto a aspectos numéricos / percentuais.

Na questao 1 - “Quanto incomodo sentiu na garganta no decorrer das aulas, durante periodo

de atividade remota” - 53 (35%) participantes relataram nao sentir incomodo ao optarem pela
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alternativa 0 (sem queixa) da escala referente a respostas do questionario, enquanto nove (6%)

docentes marcaram alternativa 4 (queixa grave) nessa escala.

Na questdo 2 - “Quanto sentiu necessidade em competir com ruidos ambientais no decorrer das
aulas, durante periodo de atividade remota” - 43 participantes (29%) marcaram alternativa 2 na escala

referente a respostas do questionario, enquanto 18 (12%) marcaram alternativa 4 nessa escala.

No que se refere a questio 3 - “Quanto sentiu rouquidao apods as aulas, durante periodo de
atividade remota”, 54 participantes (36%) marcaram alternativa 0 na escala referente a respostas do

questionario, enquanto cinco (3%) marcaram alternativa 4 nessa escala.

Na questao 4 - “Quanto sentiu necessidade em realizar esfor¢o para falar no decorrer das aulas,
durante o periodo de atividade remota” - 48 (32%) participantes marcaram alternativa 0 na escala

referente a respostas do questionario, enquanto 10 (6,7%) optaram pela alternativa 4 nessa escala.

Na questao 5 - “Quanto sentiu piora na qualidade vocal ap6s as aulas, no periodo de atividade
remota” - 63 (42%) participantes marcaram alternativa 0 na escala referente a respostas do

questionario, enquanto 10 (7%) marcaram alternativa 4 nessa escala.

Na questdo 6 - “Quanto sentiu cansaco para falar no decorrer das aulas, durante o perfiodo de
atividade remota” - 43 (29%) participantes marcaram alternativa 0 na escala referente a respostas
do questionario, 39 (26%) alternativa 1, 30 (20%) alternativa 2, 20 (13%) alternativa 3 e 18 (12%)

marcaram alternativa 4 nessa escala.

Na questao 7 - “Quanto percebeu falhar a voz durante as aulas, durante o periodo de atividade
remota” - 64 (43%) participantes marcaram alternativa 0 na escala referente a respostas do

questionario e cinco (3%) marcaram alternativa 4 nessa escala.
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Na sequéncia, observa-se quanto a nivel de significancia na comparagao entre os sexos feminino

e masculino relacionado as questdes 1 a 7, alicercadas na CIF (Tabela 2).

Tabela 2: Nivel de significancia com relacdo aos sexos feminino e masculino

01 02 03 o4 o5 06 Q7

Significancia

2 <0,05

0,051 0,004 0,699 0,001 0,035 0,001 0,002

Legenda: Q = questao.
Fonte: Autores (2024).

Portanto, constata-se significancia nas questoes 2, 4, 5, 6 ¢ 7, nado confirmada nas questdes 1 e 3.

Discussao

O periodo de pandemia da COVID-19 levou os sujeitos a distanciamento fisico/social, o que fez
com que rofissionais adotassem uma nova rotina de trabalho e, no caso dos docentes universitarios,
home office tornou-se obrigatorio. Desse modo, eles iniciaram um novo meio de praticar o oficio e
suas casas tornaram-se também ambiente de trabalho, utilizando-se de instrumentos de trabalho
que estivessem ao alcance. Devido a iminéncia da atuacdo remota, as IES nao obtiveram tempo

habil para adequagao do ambiente de trabalho de seus docentes, sendo que, muitas vezes, parte
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desses nao contavam com internet de boa qualidade, espago adequado para ministrar suas aulas ou

até mesmo para aprimorar seus estudos de forma satisfatoria (ARAUJO, 2021).

Assim, docentes viram-se frente a uma realidade diferente do habitual, obrigando-os a adaptar-
se a reunioes realizadas em plataformas digitais, buscando novos meios de interagio com colegas

de profissao e alunos, além de meios ergondmicos adequados (MATIAS ez a/, 2023).

Paralelamente a suspensao das aulas presenciais surge a emergéncia em adaptagio e
implementagao de meios para que o ensino nao fosse estagnado, e tais adaptagdes acabaram por
gerar novas problematicas, como: auséncia de suporte psicoldgico a professores, qualidade de
ensino fragmentada devido ao curto tempo para adaptar as atividades ao meio digital, sobrecarga de
trabalho, dificuldade de acesso as tecnologias necessarias e, consequentemente, descontentamento

dos alunos ao novo método de ensino proposto emergencialmente (GUSSO ez a/, 2020).

Nesse sentido, fez-se necessario verificar efeitos do trabalho remoto no cotidiano dos docentes
universitarios, especialmente, neste estudo, voltado a percepg¢ao acerca de aspectos circunscritos
em torno de uso da voz e de possivel abuso vocal, bem como de fatores ambientais e contextuais

relacionados a tais aspectos.

Retoma-se que, neste estudo, 53 (35%) dentre os 150 participantes de ambos os sexos, relataram
nao sentir incomodo na garganta em perfodo de aula remota. Ja quanto a necessidade de competir com
ruidos locais, a maioria dos profissionais do sexo feminino (29 - 31%) apresentou maior incomodo,
ao assinalar a alternativa 2 na escala de respostas no questionario. Conforme o documento intitulado
DVRT (Distarbio de Voz Relacionado ao Trabalho), desenvolvido pelo Ministério da Saude (2018), o

qual tem como premissa a prevengao de agravos de ordem vocal a profissionais que fazem uso da voz
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como objeto de oficio, o ruido ¢ indicado como fator de maior incomodo durante as aulas, seguido de
poeira, o que podera resultar em agravos respiratorios, consequentemente, irritando a mucosa nasal
e, assim, alterando a produgao vocal. O ambiente inapropriado de trabalho pode ocasionar sintomas
vocais em maior escala nos docentes do que em profissionais que nao utilizam a voz como principal

instrumento de trabalho (ZAMBON e¢f a/, 2021).

No que se refere a rouquidao, 54 (36%) respostas nao citaram queixa, enquanto cinco (3%)
entrevistados citaram queixa grave, com maior prevaléncia no sexo feminino, sendo quatro (4%)
mulheres e um (2%) homem. Acerca da necessidade de realizar esfor¢o para falar durante as
aulas online, 25 (44%) dos participantes do sexo masculino e 23 (25%) do sexo feminino nao
relataram queixa; por outro lado, sobre essa necessidade, relataram queixa grave - um (2%) do sexo
masculino e nove (10%) do feminino. Nessa linha, verifica-se que os profissionais que atuam na
docéncia podem apresentar comprometimento vocal devido a exposi¢ao em ambiente de trabalho
a agressores que influenciam na satde vocal, como ter que competir com outros ruidos, acuistica

inadequada da sala de aula ou alto nimero de alunos em sala (COELHO ez a/, 2021).

Neste estudo, 63 (42%) dos respondentes de ambos os sexos relataram nao apresentar piora
na qualidade vocal em perfodo de home office. Por outro lado, no ambiente presencial, percebe-se
que em salas de aula, comumente, falta um projeto ergonémico para essas salas, o que somado
a agitacao de alunos e ruido ocasionado pelos mesmos, resultam na obrigatoriedade do docente
a usar inadequadamente sua voz (LEMOS, 2005). Nesse sentido, nesta pesquisa, pressupoe-se
que em atividade remota ocasionada no periodo de pandemia, os docentes nao apresentaram
necessidade de esforco vocal, uma vez que, provavelmente, os fatores negativos relativos a tais

salas foram amenizados.
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No entanto, habitos desencadeados em meio a pandemia ocasionaram com maior frequéncia
dores na regido do pesco¢o, ombros e costas, o que a longo prazo pode resultar em fadiga
muscular e sobrecarga em musculos extrinsecos e intrinsecos da laringe (COELHO e7 a/, 2021).
Ademais a aspectos ambientais inapropriados, soma-se uso prolongado da voz, fatores subjetivos/
sociais e organiza¢ao do trabalho, os quais auxiliam no aumento da prevaléncia de queixas vocais,
ocasionando impedimentos no desempenho da docéncia (FERREIRA ¢z @/, 2021). Portanto, como
sao causas multifatoriais, faz-se necessaria uma abordagem ampla, atentando a aspectos subjetivos/

emocionais, sociais e contextuais/ambientais.

Atuando em home office, o docente teve maior exigéncia de concentracio na comunicagio,
principalmente, pelas falhas e interrupgdes ocasionadas pela interferéncia da conexao de internet
e intercorréncias no proprio lar (ALMHDAWIA e a/, 2021). Desse modo, alguns docentes
universitarios sofreram com o alto grau de estresse psicologico, apresentando falta de ar, dores no
corpo e voz rouca (IRALA, 2021). Outro fator que gerou estresse aos docentes foi o fato de os
alunos nao abrirem as cameras ¢/ou nio interagirem com eles (GUSSO e7 a/, 2020), além de terem
suas privacidades abaladas, pois, muitos alunos passaram a aborda-los independente do horario,

desrespeitando, assim, perfodos de descanso e lazer (AKOUR ez a/, 2020).

Estudo realizado por Araujo ¢f a/ (2021) revela que a pandemia apresentou diferentes resultados
entre sujeitos dos sexos masculino e feminino, uma vez que as mulheres obtiveram maior dificuldade
em cumprir suas tarefas do lar e dos filhos sentindo-se sobrecarregadas, apresentando dificuldades
para separar o periodo de oficio com o de aspectos de casa e de lazer. Esta diferenca entre os sexos

pode ser verificada neste estudo, sendo que das sete questdes apresentadas acerca de aspectos
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vocais fundamentadas na CIF, cinco apresentaram diferencga significante entre os sexos feminino e
masculino, apontando que as mulheres apresentaram mais impacto quanto a suas questoes vocais
em atividade remota. Logo, toma-se, como exemplo, a questao “Quanto sentiu necessidade em
competir com ruidos ambientais no decorrer das aulas, durante o periodo de atividade remota”: a
alternativa mais citada pelo sexo masculino foia 0 - 17 participantes (30%), enquanto a mais citada

pelo sexo feminino foi a alternativa 2 - 29 participantes (31%).

Os docentes sao os profissionais com maiores chances para apresentar desordem vocal,
principalmente, os do sexo feminino, uma vez que a mulher possui predisposi¢do organica ao
apresentar a laringe menor comparada a do homem (FERREIRA ez @/, 2021).

Nessa direcdo, em relagdo ao sexo dos sujeitos, esse também deve ser considerado ao
observar que, por questdes anatomofisiologicas, os do sexo feminino apresentam maiores riscos
a estrutura fonoarticulatoria, somados, ainda, a fatos como acumulo do exercicio da fun¢ao como
docente, da familia e da rotina improvisada no periodo de pandemia COVID-19, o que afetaram,

consequentemente, suas saudes fisica e mental (PEREIRA ez a/, 2022).

A qualidade de vida do professor tem relagao direta com sua qualidade vocal, uma vez que a
voz do profissional tem relagdo direta com aspectos social, econémico e pessoal (COELHO et
al, 2021). Assim, ¢ relevante verificar sobre os efeitos de ordem pessoal, bem como contextual/
ambiental na sua autoavaliagao vocal, em especial, durante mudangas decorrentes do periodo de

atividade remota provocada pelo distanciamento fisico/social na pandemia COVID-19.

Segundo o Organizagao Mundial de Sadde (OMS, 2018), qualidade de vida pode ser definida

como a posi¢ao em que o syjeito se vé frente a sociedade no contexto cultural e no valor que o
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proprio enquadra seus objetivos, padroes e expectativas diante do mundo em que vive. Desse

modo, a saude ¢ considerada como processo interativo, resultante também das experiencias vividas
(SERVILHA ez al, 2014).

Portanto, adotar a CIF, neste estudo, permitiu ampliar o olhar ao cotidiano dos participantes,
desviando o foco na doenga e passando a valorizar a capacidade de vida biopsicossocial do
sujeito. Diante disso, o uso da CIF foi relevante para sua composig¢ao, visando averiguar aspectos

quanto qualidade vocal dos docentes no periodo de atuagao remota durante a pandemia da
COVID-19.

Consideracoes finais

Diante do distanciamento fisico/social decorrente da pandemia COVID-19, docentes
universitarios tiveram suas rotinas de trabalho alteradas, sem tempo habil para adaptagdio com
materiais e métodos adequados, sendo que seus lares se tornaram também ambientes de trabalho.
Portanto, considerando que a voz pode apresentar agravos relacionados para além de os aspectos
organico-funcionais, como os subjetivos/emocionais, sociais, contextuais e ambientais, este
estudo objetivou verificar tais aspectos a partir da visao de professores universitarios, por meio de

questionario estruturado com base na CIF, a qual propde um modelo biopsicossocial.

Nesse sentido, constatou-se que, em geral, mulheres mostraram-se mais impactadas em relacao
a aspectos vocais durante atividades de forma remota frente ao petiodo de distanciamento fisico/
social ocasionado pela pandemia COVID-19. A vista disso, destaca-se a relevancia de a clinica

fonoaudiolégica abordar aspectos relacionados a voz de professores universitarios nao apenas
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por fatores organico-funcionais, mas por determinantes subjetivos e sociais, voltando-se a suas
demandas e, assim, buscando promover saude no ambiente de trabalho, bem como proporcionar

qualidade de vida a esses professores.
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