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REsuMo

Uma das principais contribuicées para o entendimento da producdo da
cultura no século vinte foi a elaboracdo do conceito de industria cultural, de
autoria de Theodor W. Adorno e Max Horkheimer. Publicado pela primeira
vez no livro: Dialética do Esclarecimento: fragmentos filoséficos, o conceito
de industria cultural foi empregado desde entdo para a investigacdo dos
mais variados objetos de pesquisa de dreas tais como: Filosofia, Sociologia,
Psicologia (com destaque para a Psicandlise), Educacdo e Comunicacéo. Se
Adorno identificou o filme como o principal produto da indastria cultural
de meados do século 20, é preciso revitalizar tal pensamento na sociedade
atual, na qual se faz presente a chamada tela ubiqua. De fato, hd diferencas
referentes tanto a dimensdo objetiva, quanto a subjetiva, que precisam ser
consideradas quando se compara as caracteristicas da industria cultural de
meados da década de 1940 e a industria cultural deste inicio do século 21.
Seguindo esta linha de raciocinio, os autores deste artigo tém, como objetivo,
refletir sobre as mediacées historicas que determinaram a elaboragdo do
conceito de industria cultural e seus desdobramentos nas dimensées objetivas
e subjetivas, bem como sua atualidade na sociedade nas qual as telas se
fazem presentes em praticamente todas as relacées sociais.
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ABSTRACT

One of the main contributions to the understanding of the production of
culture in the twentieth century was the elaboration of the concept cultural
industry by Theodor W. Adorno and Max Horkheimer. First published in the
book: Dialectics of Enlightenment: philosophical fragments, the concept of
cultural industry has been used since then for the investigation of the most
varied research objects in areas such as: Philosophy, Sociology, Psychology
(with emphasis on Psychoanalysis) Education and Communication. If
Adorno identified the film as the main product of the cultural industry of
the mid-20th century, it is necessary to revitalize such thinking in today’s
society, in which there is the so-called ubiquitous screen. Indeed, there are
differences concerning both the objective and subjective dimensions which
need to be considered when someone compares the characteristics of the
cultural industry of the mid-1940s and the cultural industry of this early
21st century. Following this line of reasoning, the aim of the authors is to
reflect on the historical mediations that determined the elaboration of the
concept of cultural industry and it's unfolding in the objective and subjective
dimensions, as well as its actuality in the society in which the screens are
present in practically all the social relations.

Keywords: Culture Industry. Critical Theory. Digital Culture.
INTRODUCAO

Se fosse possivel destacar apenas um conceito da vasta
producdo elaborada por Theodor W. Adorno Max Horkheimer,
talvez o de industria cultural seria o escolhido. Empregado por
pesquisadores das mais variadas dreas do conhecimento, tais como
Filosofia, Sociologia, Psicologia (com destaque para a Psicandlise),
Educacdo, Comunicacdo, entre outras, indastria cultural tornou-se
uma categoria de andlise decisiva para a compreensdo dos aspectos
objetivos e subjetivos da producdo e recepcao dos chamados bens
culturais, sendo este um termo que causava “calafrios em Adorno
por invocar simultaneamente os dominios do mercado e dos
supostos valores eternos” (COHN, 1994, p.20).

Certamente, a razdo do termo”bens culturais” produzir
calafrios em Adorno concernia ao fato de que, se a obra de arte,
por exemplo, sempre fora um determinado tipo de mercadoria, uma
vez que os grandes artistas do século 18 tinham que submeter em
termos aos mandos e desmandos dos mecenas, jG no século 20
a obra de arte se subordinava praticamente por completo ao seu
cardter mercantil.
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Nao por acaso, a primeira informacao que é transmitida pelos
meios de comunicacdo de massa a respeito de uma obra de arte refere-
se ao seu cardter venal, aos milhdes de délares amealhados com sua
venda, de tal maneiram que, “o novo ndo é o cardater mercantil da
obra de arte, mas o fato de que, hoje, ele se declara deliberadamente
como tal, e é o fato de que a arte renega sua prépria autonomia,
incluindo-se orgulhosamente como bem de consumo, que lhe confere
o encanto da novidade” (ADORNO & HORKHEIMER, 1986, p. 147).

Justamente a andlise da inclus@o “orgulhosa” da obra de arte
como bem de consumo tem o poder de desvelar tanto as engrenagens
da industria cultural, quanto a sua forma de funcionamento, uma
vez que também a producdo cultural se sujeita a légica do fetiche
das mercadorias, como se fosse uma mercadoria qualquer. Mas
ha diferencas concernentes tanto a dimensdo objetiva, quanto a
subjetiva, que precisam ser consideradas quando se compara as
caracteristicas da industria cultural de meados da década de 1940
e a industria cultural deste inicio do século 21.

Seguindo esta linha de raciocinio, os autores deste artigo
tém, como objetivo, refletir sobre as mediacées histéricas que
determinaram a elaboracéo do conceito de industria cultural e seus
desdobramentos nas dimensoées objetivas e subjetivas, bem como
sua atualidade na sociedade nas qual as telas se fazem presentes
em praticamente todas as relacdes sociais. Deste modo, faz-se
necessdrio, neste momento, analisar o contexto histérico no qual
Adorno e Horkheimer engendraram o conceito de industria cultural.

A INDUsTRIA CULTURAL NA “DiALETICA DO EsCLARECIMENTO”

Numa conferéncia radiofénica proferida em 1962, na Alemanha,
Adorno afirmou o seguinte: “Tudo indica que o termo industria cultural
foi empregado pela primeira vez no livro Dialektik der Aufklérung?,
que Horkheimer e eu publicamos em 1947, em Amsterda” (ADORNO,
1994, p.92). Neste mesma conferéncia, Adorno também assevera
que o termo industria cultural foi escolhido, ao invés do conceito
de cultura de massaq, justamente para evitar a impressdo de que
haveria uma producdo cultural que fosse espontaneamente gerada
pela prépria massa. O pensador frankfurtiano tinha consciéncia das
aproximacdes e distanciamentos das denominadas culturas popular e

3 Trata-se do livro: Dialética do Esclarecimento: fragmentos filoséficos, publicado no Brasil
pela Jorge Zahar editor em 1985, com tradugéo de Guido Anténio de Almeida.
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erudita. Contudo, a légica de producdo da industria cultural jé nesta
época se fundamentava numa espécie de “integracdo deliberada de
seus consumidores” (ADORNO, 1994, p.92), uma vez que fundia os
dominios das culturas popular e erudita numa espécie de amdlgama
regido pelo imperativo da padronizacdo e da massificacdo dos bens
culturais. Certamente, a opcdo pelo conceito de industria cultural
revelou-se ser a mais adequada, sobretudo pela énfase atribuida por
estes pensadores da Teoria Critica a um aspecto decisivo da industria
cultural: sua dimensédo ideolégica. Exatamente o cerne ideolégico
da industria cultural foi o aspecto destacado por Adorno na andlise
da mercadoria filme anos depois da publicacdgo da “Dialética do
Esclarecimento”, da seguinte forma:

De resto, ndo se deve tomar literalmente o termo
industria. Ele diz respeito a estandardizac@o da prépria
coisa — por exemplo, tal como o western conhecido por
todo frequentador de cinema — e a racionalizacGo das
técnicas de distribuicdo, mas ndo se refere estritamente
ao processo de produgdo. Enquanto o processo de
produgdo no setor central da industria cultural — o
filme — se aproxima de procedimentos técnicos através
da avancada divisdo do trabalho, da introdugéo de
mdquinas, e da separagdo dos trabalhadores dois
meios de producdo (...) conservam-se também formas
de producédo individual. Cada produto se apresenta
como individual; a individualidade mesma contribui
para o fortalecimento da ideologia, na medida em
que se desperta a ilusdo de que o que é coisificado e
mediatizado é um refdgio de imediatismo e de vida
(ADORNO, 1994, p.94).

Eis o aspecto central da ideologia da industria cultural: embora
os produtos sejam massificados e padronizados até a raiz, a indastria
cultural os oferta como se fossem refugios do imediatismo e de vida
individualizada. No seu intimo, os consumidores de tais produtos podem
até perceber que a exaltacdo de suas particularidades, associadas aos
bens culturais usufruidos, revela-se, na verdade, um procedimento falso,
mas mesmo assim eles e elas os consomem, insistindo na ideologia que
os escravizam. Evidentemente, tal insisténcia consubstancia-se muito
mais com a dimensdo do desejo do que com a da consciéncia. Nao por
acaso, Adorno e Horkheimer intitularam o capitulo sobre o conceito de
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indastria cultural na “Dialética do Esclarecimento” como: “A industria
cultural: o esclarecimento como mistificagGo das massas” (ADORNO
& HORKHEIMER, 1986). Na realidade, a palavra mistificacdo,
aplicada aqui no sentido de engodo, poderia ser empregada também
no sentido de uma automistificacdo, de um autoengodo. Ou sejq, se é
verdadeira a ideia de que o acesso ao consumo destes bens culturais ndo
necessariamente implicou na emancipacao do individuo, tal como previra
Kant (1985), e se justamente as relacées entre o desenvolvimento das
forcas produtivas e as relacdes de producdo capitalistas determinaram
as nuances deste engodo das massas, por outro lado também se faz
necessdrio enfatizar o esforco que estes mesmos individuos exercem em
relacdo ao autoengano quando consomem tais produtos. Evidentemente,
é a dimensdo do desejo que estimula a forma como eles e elas se
aferram a ilusdo de que os produtos ndo apenas sdo direcionados das
suas respectivas particularidades, como também a sensacdo de que suas
debilidades fisica e mental serGo amainadas caso comprem literalmente
a promessa de felicidade vinculada e veiculada pela industria cultural.
A légica de tal delirio de consumo foi desvelada pela maneira como
Adorno e Horkheimer identificaram a dialética da producdo do desejo
na sociedade do século vinte, pois foram tais pensadores frankfurtianos
que observaram o fato de que a industria cultural promovia um processo
de dessublimacdo, ao mesmo tempo em que reprimia a realizacGo
efetiva dos desejos:

A indUstria cultural ndo cessa de lograr seus consumidores
quanto aquilo que estd continuamente a lhes prometer.
A promissoéria sobre o prazer, emitida pelo enredo
e pela encenacdo, é prorrogada indefinidamente:
maldosamente, a promessa a que afinal se reduz o
espetdculo significa que jamais chegaremos a coisa
mesma, que o convidado deve se contentar coma leitura
do carddpio (...). A Industria cultural ndo sublima, mas
reprime. Expondo repetidamente o objeto do desejo, o
busto no suéter e o torso nu do herdi esportivo, ela apenas
excita o prazer preliminar ndo sublimado que o hdbito
da rentincia hd muito mutilou e reduziu ao masoquismo.
Né&o hd nenhuma situagéo erética que ndo junte a alusGo
e a excitagdo a indicagdo precisa de que jamais se deve
chegar a esse ponto (...). A produgdo em série do objeto
sexual produz automaticamente seu recalcamento

(ADORNO & HORKHEIMER, 1986, p.130-131).
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Nao foi fortuita a escolha de Adorno e Horkheimer do mito
grego que poderia exemplicar a dialética do desejo proporcinada pela
industria cutlural: o mito de Téntalo. Por ter roubado os manjares dos
deuses, Tantalo foi penalizado da seguinte forma: todas as vezes que
ele tivesse sede e se aproximasse da dguaq, ela se afastaria. Da mesa
forma, quando sentisse fome e tentasse apanhar o fruto de uma arvore,
os galhos imediatamente encolheriam.

Os processos de producgdo e reproducdo das mercadorias da
industria cultural funcionam de forma semelhante, pois estes sdo
vendidos com a promessa de realizacao plena do prazer e, portanto,
da inexisténcia de qualquer tipo de sublimacdo. Contudo, uma vez que
sd@o consumidos, percebe-se a verdade da sentenca de Adorno de que:
"A promissoria sobre o prazer, emitida pelo enredo e pela encenacdo,
é prorrogada indefinidamente” (ADORNO & HORKHEIMER, 1986,
p.130). Pois os Tantalos que avistam os produtos da festa fake da
indastria cultural ndo tardam a sentir as consequéncias da frustracdo
advinda do consumo de algo que ndo se completa, na medida em que,
de forma repressiva, os convidados desta festa devem “se contentar
com a leitura do carddpio” (ADORNO & HORKHEIMER, 1986, p.131).
Evidentemente, a hegemonia da industria cultural em relacdo a forma
de producdo, reproducdo e assimilagdo de seus bens produz efeitos
danosos também na dimensdo formativa, sendo que tal prejuizo
foi ilustrado por Adorno por meio do conceito de semiformagéo
(Halbbildung), que nada mais é do que “o espirito conquistado pelo
cardter de fetiche da mercadoria” (ADORNO, 2010, p. 25).

E interessante enfatizar a presenca da dimensdo ideolégica
do conceito de Halbbildung. A exemplo do conceito de industria
cultural, que oferta ao consumidor a promessa de que todos os seus
desejos mais intimos serdo realizados por meio do consumo de seus
produtos, a semiformacdo também se apresenta como a possibilidade
da redlizacdo efetiva e completa da formacdo (Bildung). Porém, o
que verdadeiramente ocorre é a atitude do individuo semiformado
em se aferrar a um tipo de superficialidade de pensamento que
majoritariamente rotula, de forma autoritdria, os acontecimentos e
as pessoas envolvidas. A passagem da formacdo a semiformacéo foi
ressaltada por Adorno da seguinte forma:

A experiéncia — a continuidade da consciéncia em que
perdura o ainda ndo existente e em que o exercicio e
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a associacdo fundamentam uma tradicGo no individuo
— fica substituida por um estado informativo pontual,
desconectado, intercambidvel e efémero, e que se
sabe que ficard borrado no préximo instante por outras
informacdes. Em lugar do temps durée, conexdo de um
viver em si relativamente unissono que desemboca no
julgamento, coloca-se um “E assim” sem julgamento,
algo parecido a fala dos viajantes que, do trem, ddo
nomes a todos os lugares pelos quais passam como um
raio, a fébrica de rodas ou de cimento, o novo quartel;
sempre prontos para dar respostas inconsequentes a
qualquer pergunta. A semiformacéo é uma fraqueza em
relacdo ao tempo, @ memdria, Unica mediagdo capaz
de fazer na consciéncia aquela sintese da experiéncia
que caracterizou a formagdo cultural em outros tempos

(ADORNO, 2010, p.33).

Assim, o julgamento solidamente fundamentado na reflexao das
mediacdes histéricas materializadas no transcorrer dos nexos temporais
do presente, passado e futuro, os quais sdo criticamente relacionados
entre si, é substituido pela sentenca do “E assim” absolutamente afeito
a uma temporalidade Unica: o presente perpétuo, muitas vezes como
se vende nos ambientes virtuais. Pois sdo presentes que se perpetuam
indefinidamente, na ilusdo de que a autossuficiéncia do “aqui e agora”
dos produtos da industria cultural seja totalmente suficiente. E por
isso que a semiformacdo foi também caracterizada por Adorno como
uma fraqueza em relacGo ao tempo e a memoria, haja vista o fato de
que as informacodes se tornam pontuais e efémeras, sendo facilmente
substituidas a qualquer momento. Mas a superficialidade de tal estado
semiformativo ndo se consubstancia exclusivamente a dimensao
cognitiva, pois também a postura ética é danosamente afetada. Pois o
ressentimento do individuo semiformado, que intrinsicamente percebe
sua prépria impoténcia, é exposto por meio da formacdo reativa do
sentimento de onipoténcia diante das pessoas e acontecimentos
sociais que sdo autoritariamente etiquetados. Foi por isso que Adorno
identificou a estereotipia e a personalizagdo como os pilares da
autoritdria mentalidade do ticket (ADORNO, 1972). Pois o estereétipo
faz com que o mundo permaneca ao individuo como abstrato e ndo
experimentado, ao passo que a personalizacdo faz com que processos
sociais e econdmicos, programas politicos, tensdes internas e externas
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sejam personalizados na figura de um determinado governante, como
se toda complexidade social dependesse exclusivamente do exercicio
de sua vontade (ZUIN, 2012).

Com se sabe, Adorno e Horkheimer publicaram suas
ponderacdes criticas sobre a industria cultural no periodo em que o
cinema era, por assim dizer, sua menina dos olhos. Mas, como pensar
a atualidade da industria cultural na sociedade na qual as telas
ndo mais se restringem aos espacos cinematograficos, mas sim se
universalizam em praticamente todas as relacées sociais? Que novas
estereotipias e personalizacées sdo desenvolvidas neste contexto?
Ou seja, qual seria a atualidade daquilo que fora conceituado por
Adorno como mentalidade do ticket? A seguir, serdo apresentadas
reflexdes que terdo como objetivo responder tais questoes.

A INDUsTRIA CuLTURAL No CoNTExTO HisToRICO
DA CuLTurA DiciTAL

Se a producdo dos filmes foi considerada por Adorno como o
produto central da industria cultural de meados do século 20, jG no
inicio do século 21 torna-se dificil identificar um produto tal como
fora feito por Adorno em relacéo ao filme. Na verdade, a industria
cultural do século 21 se materializa nos mais diversos objetos. Mas,
atualmente, hd uma condicdo fundamental para tal materializagdo: a
universalizagdo das telas em praticamente todas as relacées sociais.

No inicio dos anos 2000, Christoph Tiircke publicou o livro:
Erregte Gesellshaft: Philosofie der Sensation (TURCKE, 2002), cujo
titulo foi traduzido para a lingua portuguesa como: “Sociedade
excitada: filosofia da sensacdo” e publicada em 2010. Nesta obra,
Turcke argumenta sobre a presenca de uma nova condicdo ontolégica
na sociedade da universalizacdo das telas em todas as relagdes de
trabalho e de tempo livre, os quais se assemelham cada vez mais:
ser significa ser percebido (TURCKE, 2010).

De fato, a estética recebe um peso ontolégico inaudito nos
tempos da cultura digital do atual capitalismo transnacional. Nos
tempos hodiernos, se uma existéncia ndo for emitida mididtica e
eletronicamente é como ndo existisse fisicamente, como se fosse uma
ndo existéncia viva. Esta estatura ontolégica que a estética recebe
na cultura digital se fundamenta no modo como sao estabelecidas
as atuais relacoes entre as forcas produtivas, notadamente as de
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ordem tecnoloégica, e as relacées de producao, pois é neste contexto
que a presenca ubiqua das telas dos computadores pode ser notada
em quaisquer espacos e tempos, como se fosse uma relacdo
sincrona. E neste contexto que o campo de atuacdo do computador
ndo se restringe apenas ao de um instrumento de trabalho, mas
se metamorfoseia num aparelho que possibilita: “a realizacdo de
encontros sociais e particulares, processamento e transmissao
de dados, a elaboracéao de atividades de trabalho e de diversao,
televisdo e comunicacdo, concentragdo e dispersdo, ser ignorado ou
ser percebido, a ponto de todas essas potencialidades se tornarem
indiscerniveis entre si” (TURCKE, 2010, p.44).

Tiircke associou ao computador todas as caracteristicas acima
descritas entre o final do século passado e o inicio deste século.
Mas é interessante destacar que a linha de raciocinio dele se refere
a um periodo histérico no qual ainda predominava a utilizacdo
dos denominados computadores de mesa, os quais permitiam
certo desncanso fisico e, principalpemente, mental. Quando tais
aparelhos eram desligados, as pessoas também eram, por assim dizer,
desconectadas entre si, dai a famosa expressdo dos adolescentes da
época de que nao haviam ainda conversado com seus pares pois antes
disso precisavam “se conectar”. Ou seja, a prépria constituicdo fisica
da mdquina determinava a possibilidade de periodos de descanso, de
tal modo que as chamadas telas de descanso dos computadores de
mesa atendiam ndo apenas as conveniéncias das mdquinas, como
também as necessidades de repouso de seus usudrios.

Mas este cendrio mudou radicalmento com a expansdo
universal dos aparelhos celulares que ocorreu na primeira década
do século 21. Com os celulares, o vicio pelo consumo continuo de
estimulos audiovisuais atinge um patamar incompardvel em relacdo
aos chamados computadores de mesa. Pois, justamente pela sua
portabilidade, estes computadores de bolso, ou mdo,acompanham
seus usudrios a quaisquer tempos e espacos, de modo que hd quem
ja identifique a atual cultura a cultura do aparelho celular (GOGGIN,
2007). Nao por acaso, ndo sdo apenas os adolescentes que néo
conseguem mais se separar de seus aparelhos celulares, mas sim
qualquer pessoa, de modo que, se alguém esquece seu celular em sua
residéncia é como se tivesse deixado para trds uma parte do préprio
corpo. Com efeito, este fato estd efetuando modificacdes estruturais
tanto em relagdo a producdo e disseminacdo das informacées, quanto
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na producdo da memoéria, sobretudo a respeito das maneiras como tais
informacodes sdo lembradas ou esquecidas.

E interessante observar que, jG em 2002, Tircke destacava
a presenca, cada vez mais constante, do fenémeno da distracdo
concentrada. Diante da universalizacdo dos choques imagéticos em
praticamente todas as relacées sociais, ele enfatizou o modo como o
consumo de tais choques ocorria em meio a producdo de incomensurdveis
distracoes. Ou seja, o choque imagético capturava a atencdo para logo
em seguida tritura-la por meio de incontdveis distracbes que aconteciam
todas as vezes que um novo choque vencia a luta titdnica de se destacar
de alguma maneira em relacdo a outro choque. A agressividade de tais
choques seduzia o espectador, a ponto de se engendrar uma espécie de
vicio audiovisual, como se fosse uma injecdo que o organismo precisasse
consumir diariamente (TURCKE, 2002).

Justamente a repeticdo continua das distracdes concentrada
parece ter produzido, no transcorrer dos ultimos anos, uma mudanca
estrutural na capacidade de focalizar a atencdo numa determinada
informacdo audiovisual, engendrando assim a chamada concentracao
dispersa na sociedade da cultura do aparelho celular. Diante do atual
bombardeamento dos estimulos audiovisuais, os quais sdo consumidos
continuamente principalmente pelo uso dos aparelhos celulares, a
dispersao da concentracdo ndo se torna uma espécie de consequéncia,
mas sim se transforma numa parte “essencial” da concentracdo,
pois se trata de uma esséncia mediada historicamente pelo vicio de
tais estimulos. No caso da dimensdo educacional, tal vicio ndo pode
ser exclusivamente imputado aos alunos que cada vez mais utilizam
seus celulares dentro e fora das escolas, mas também aos préprios
professores. Pois ja hd situacées em que professores universitdrios,
ao invés de se concentrarem nas falas dos alunos que expdem suas
consideracoes sobre determinado tema durantes semindrios, sentam-se
no final da sala de aula e acessam seus perfis no Facebook por meio de
seus celulares, ou mesmo enviam mensagens e participam de correntes
no WhatsApp.

Assim, torna-se praticamente insuportdvel se concentrar por muito
tempo na leitura de um determinado texto, pois o corpo e a mente como
que clamam pelo acesso continuo a “novas informacoées” audiovisuais
que precisam ser imediatamente consumidas através dos links que, na
realidade, desvinculam os usudrios da oportunidade de refletir de forma
mais aprofundada sobre determinado tépico.
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E na cultura digital que a hegemonia das vivéncias sobre as
experiéncias se revitaliza por meio do vicio do consumo de tais
choques imagéticos e sonoros. Este estado hegeménico das vivéncias
sobre as experiéncias foi caracterizado por Lash e Lury por meio da
seguinte expressdo: canibalismo da esfera simbdlica. Para tais autores,
na sociedade da chamada industria cultural global, a producdo
e reproducdo hiperreal de imagens e sons fomenta uma reacdo
emocional que se sobreleva em relacdo a reflexdo sobre tais estimulos
audiovisuais, pois é como se estes pensassem pelos seus consumidores.
Assim, a significacdo deixa de ser hermenéutica para se tornar cada vez
mais operacional, pois o significado dificilmente se consubstancia com
a interpretacdo, “mas sim com o préprio fazer, com o impacto” (Lash
& Lury, 2007, p. 12). Decerto que os rompimentos dos significados
de quaisquer eixos temdticos em relacdo as formas de interpretacao,
bem como a maneira pela qual os significados das coisas dependem
cada vez mais do modo como os estimulos audiovisuais impactam a
atencdo de quem os consomem, acontecem na sociedade em que
as imagens digitais tendem a ndo mais representar o real, mas sim
reconstrui-lo na forma de suceddneos de reais artificialmente gerados,
de modelos do real sem origem ou realidade, ou seja, de hiperreais,
tal como afirmou Baudrillard (1983).

O sortilégio dos simulacros audiovisuais digitalmente produzidos
é muito mais sedutor do que as imagens analogicamente reproduzidas.
Isso se deve ao fato de que o desenvolvimento da tecnologia digital
possibilita fazer com que as imagens e sons sejam aperfeicoados
a ponto de ndo apenas serem mais exuberantes, como também
de promover estimulos audiovisuais desprovidos de quaisquer
imperfeicoes. A producdo destes hiperreais na industria cultural
hodierna certamente faz com que o préprio desejo se modifique
radicalmente em comparacdo com o tempo da reprodutibilidade
técnica analdégica. Ao comparar ambas as tecnologias, Van Dijck
argumenta que a tecnologia digital ndo apenas “facilita o retoque
das imagens que sdo armazenadas nos nossos repositdrios, como
também incrementa o papel que o desejo sempre desempenhou na
articulacdo de imagens, tal como foi destacado pelo neurocientistas”
(VAN DUCK, 2007, p.47).

Em meio a seducdo das imagens e sons digitalizados, o desejo
parece ter seu papel fortalecido também em relacGo ao sentimento
de onipoténcia proveniente da identificacGo com a aparente
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perfeicdo digital isenta da falibilidade humana. Talvez o incentivo a
este sentimento de onipoténcia digitalmente potencializado possa
explicar as razées pelas quais os atuais filmes de super-heréis gozam
de particular prestigio Hollywood, haja vista o fato de que a exibicdo
de poderes sobre-humanos é feita de tal maneira que se tem a nitida
sensacdo de que determinado personagem estd mesmo voando ou
respirando sob a dgua sem a ajuda de qualquer aparelho. De certa
forma, a tecnologia dos efeitos digitais de filmes de super-herdis
impinge sua ubiquidade “real” na forma da remocdo de qualquer
vestigio de construtibilidade do mundo filmico que a antecedeu, de
tal maneira que os elementos imagéticos digitais se apresentem aos
seus consumidores “tdo perfeitos, quanto possiveis” (PURSE, 2007,
p.6). Alids, a comparacdo entre a perfeicGo maquinal e os defectiveis
seres humanos remete para a lembranca do conceito de vergonha
prometeica, elaborado por Gilinther Anders (1902-1992). Como se
sabe, Prometeu roubou o fogo dos deuses e o entregou aos seres
humanos que, ao aprenderem a produzi-lo, também como que se
endeusaram diante do fascinio exercido pelo dominio de tal técnica.
Ao aludir ao mito de Prometeu, em meados de 1960, Anders afirmava
que a técnica e, mais especificamente, o maquindrio tecnolégico,
adquirira tamanha importdncia que o ser humano se incomodava em
"apresentar, diante dos olhos dos aparelhos perfeitos, sua patética
condicdo de ser carnal, a imprecisdo de sua condicGo humana. Na
verdade, ele tinha mesmo que se envergonhar diante disso” (ANDERS,
2002, p.23). Contudo, na sociedade da cultura digital parece ndo
ha mais razdo para se envergonhar da condicdo humana de carne
e sangue, uma vez que se torna possivel a onipotente identificacdo
narcisica com seres digitalmente produzidos e suas maravilhosas
performances.

Embora Adorno néo tenha refletido sobre a cultura digital, uma
vez que falecera alguns anos antes da consolidacdo da chamada
revolucdo microleletrénica da década de 1980, suas ponderacoes
sobre projecdo libinal narcisica nos aparelhos eletrénicos da década
de 1950 é de grande atualidade, tal como se pode depreender por
meio da seguinte assertiva:

Parece que o tipo de regressGo caracteristica das
pessoas que ndo se sentem mais como se fossem
sujeitos capazes de determinar seu proprio destino é
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concomitante com uma atitude fetichista relativamente
as mesmas condicdes que tendem a desumanizd-las.
Quanto mais elas sdo transformadas em coisas, mais
investem as coisas com uma aura humana. Ao mesmo
tempo, a libidinizagdo das bugigangas é indiretamente
narcisica, na medida em que alimenta o controle da
natureza pelo ego: esses aparelhos proporcionam
ao sujeito lembrancas de sentimentos primitivos de

onipoténcia (ADORNO, 2008, p.102,103).

Atualmente, o investimento da libido narcisica pode ser também
observado nas imagens de seres e objetos digitalmente produzidos, de
tal modo que a lembranca de sentimentos primitivos de onipoténcia
se revitaliza desta forma. Mas hd outras maneiras deste sentimento
de onipoténcia ser revigorado na sociedade da cultura digital, a
saber: por meio do exercicio da capacidade mneménica humana
tecnologicamente ampliada. No livro: “Deletar: avirtude do esquecimento
naeradigital”’, Schénberger apresenta aos leitores o caso de uma aluna
do curso de Pedagogia de uma universidade estadunidense. Em 2006,
esta aluna estava para se formar pedagoga e foi expulsa pela direcdo
da faculdade de educacdo, pois, numa das festas que antecediam
a formatura, ela postou uma foto fantasiada de pirata no MySpace
com os seguintes dizeres: pirata bébada. A direcdo da faculdade
argumentou que ndo tinha alternativa a ndo ser expulsa-la uma
vez que sua imagem ndo “condizia com a de uma futura pedagoga
formada por aquela instituicdo” (SCHONBERGER, 2009, p.1).

Este caso foi relatado por Schénberger, que defende em seu
livro o direito a esquecer na sociedade na qual se pode lembrar
de tudo em quaisquer tempos e espacos. Para Schénberger, o
esquecimento seria cada vez mais vital, sobretudo em decorréncia
do fato de que a prépria capacidade de perdoar seria prejudicada
em funcdo da lembranca perene de quaisquer acontecimentos, o que
acarretaria a existéncia de um cendrio perfeito para permanéncia
de uma sociedade ressentida. Na verdade, trata-se de uma questdao
polémica, principalmente porque talvez Schénberger ndo considere
o fato de que novas formas de esquecimento sdo engendradas na
sociedade das lembrancgas infinddveis. No caso da estudante de
Pedagogia, a direcdo da faculdade preocupou-se, sobretudo, com
as consequéncias de uma espécie de meméria futura, ou seja, das
possiveis associacdes que poderiam ser feitas futuramente entre a
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imagem da estudante, que se identificou como pirata bébadaq, e a
imagem da faculdade, como se ja@ mais houvesse fronteiras entre
a vida publica e privada tanto da faculdade, quanto da estudante.
Assim, novas formas de esquecimento sdo desenvolvidas justamente
porqué suas informacdes sdo recuperadas e arquivadas de uma tal
forma que se transformam numa espécie de absolutos. Ou sejq,
eles sdo completamente apartados das mediacgées histéricas que os
constituiram, as quais sd@o esquecidas e, portanto, desconsideradas.
Eis o modo como os presentes perpétuos se revitalizam na indistria
cultural contempordnea: as lembrancas eternas, provenientes das
memoérias passada e futura, engendram novos pensamentos-ticket
que se “presentificam” na forma de sentencas absolutas e, portanto,
de rétulos e esteredtipos, os quais sdo instrumentalmente recuperados
por meio do acesso online em quaisquer tempos e espacos.

Evidentemente, na sociedade n a qual a concentracgdo dispersa
prevalece em relacdo ao modo como as informacdes sdo obtidas, faz-se
presente um terreno proficuo para que tais formas de esquecimento
vicejem. Diante da troca constante de links, a concentracdo se
desvincula da reflexdo necessdria para que sejam criticamente
estabelecidos os nexos entre as informagdes e suas respectivas
mediacoes histéricas. E por isso que, em tempos de midia ubiqua, novas
formas de esquecimento sdo desenvolvidas, fato este que remete o
pensamento para a necessidade se refletir sobre os significados atuais
da elaboragdo do passado e do futuro (ZUIN & ZUIN, 2016).

ConcLusAo

No seu texto: “O que significa elaborar o passado”, Adorno
destacou a ambiguidade de se refletir sobre a barbdrie nazista da
seguinte maneira: "O desejo de libertar-se do passado justifica-se: ndo
é possivel viver a sua sombra e o terror ndo tem fim quando culpa e
violéncia precisam ser pagas com culpa e violéncia; e ndo se justifica
porque o passado de que se quer escapar ainda permanece muito vivo”
(ADORNO, 1995, p.29). Se, por um lado, a lembranca do passado
for feita de tal modo a reproduzir continuamente violéncia e culpaq,
ndo ha como ser justificada; por outro lado, também ndo se justifica
o esquecimento da barbdrie justamente porque suas determinacoes
histéricas ainda permanecem vivas, embora sejam renovadas de forma
diferente. Seguindo esta linha de raciocinio, Adorno observa que a
liquidacdo da meméria ocorre como consequéncia da lei objetiva de
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desenvolvimento das relacées de producdo e de suas forcas produtivas:
“Quando a humanidade se aliena da meméria, esgotando-se sem
félego na adaptacdo ao existente, nisso reflete uma lei objetiva de
desenvolvimento” (ADORNO, 1995, p.33).

Atualmente, é preciso realizar a critica do modo como as forcas
produtivas do capitalismo transnacional fomentam, entre outras
coisas, a pulverizagdo da capacidade de concentragdo como uma
das condicoes de seu desenvolvimento. E por isso que uma cultura do
déficit de atencdo (TURCKE, 2012) torna-se, até certo ponto, relevante
para o desenvolvimento das relacoes entre as forcas produtivas e as
relacoes de producdo atuais, principalmente em virtude do fato de
que as informacdes podem ser instrumentalmente acessadas em
quaisquer tempos e espacos sem que sejam contextualizadas em
relacdo as mediacoes histéricas que as engendraram. Estes sdo os
ritmos da forma como a industria cultural se renova em tempos da
cultura digital.

Contudo, justamente nos tempos atuais, o acesso imediato a
tais informacoes porta também consigo a possibilidade de que estas
sejam relacionadas entre si com o objetivo de que novos conceitos
sejam produzidos. Se, por um lado, o uso instrumental da tecnologia
digital permite fazer com que a vigildncia e o controle informacional
se tornem cada vez mais efeitos, por outro lado novas formas de
contrafogo podem ser estimuladas por meio do acesso inaudito as
informacaes possibilitado pelo uso de tal tecnologia.

E também na sociedade da industria cultural da tela ubiqua
que as caracteristicas das mediacoes histéricas que determinam
a permanéncia da barbdrie podem sem acessadas e criticamente
refletidas, de modo a fazer com que as vivéncias se transformem em
experiéncias formativas. Exatamente a reflexdo sobre tais formas de
renovacdo do preconceito delirante, do pensamento estereotipado e
das agressdes presenciais e a distdncia necessita ser feita no contexto
da atual cultura digital. Pois é nesta sociedade que a alienagdo
da memoéria ocorre por meio da lembranca continua de presentes
perpétuos, os quais obliteram a reflexdo critica dos acontecimentos
passados e dos que ainda estdo por vir.
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