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REsumo

O processo de reestruturacGo do modo de acumulacéo capitalista que
acena para a chamada acumulacdo flexivel tem seus reflexos no aGmbito
educacional, tanto no setor estatal quanto no setor privado, acentuando o
processo de precarizacdo do trabalho docente. Neste artigo, abordam-se
os processos de terceirizacdo de servicos como instrumentos de gestdo das
instituicoes educacionais do setor publico e privado. A partir de uma pesquisa
bibliografica, comenta-se também a terceirizagdo do trabalho docente,
seja no exercicio da carreira profissional, seja nos processos de formacao
de professores inicial e continuada. Os autores mostram a influéncia da
administracGo de empresas no universo educacional, as formas como se
inter-relacionam as mudancas gerenciais nas empresas, em decorréncia
do processo de reestruturacGo produtiva, as mudancas na dindmica da
administracdo publica, com claros reflexos na administracdo da educacdo,
revelando processos concomitantes e semelhantes, tanto na administragdo
das empresas quanto na administracdo das instituicoes educacionais.
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INTRODUCAO

Na sociedade capitalista, os processos gerenciais adotados no
dmbito da Administracdo da Educacdo foram e sdo influenciados
pelas concepcoes e estratégias aplicadas ao mundo empresarial.
A Administracdo Cientifica taylorista definiu pilares que ainda
sustentam a forma como é administrado o universo escolar - trabalho
compartimentalizado e especializado, separacao do planejamento e
da execucdo, estruturas ainda verticais e mecanicistas, com espacos
dedicados ao rigido controle e supervisdo — construindo argumentos
que acenam para a indissociabilidade entre administracdo das
empresas e a administracdo das organizacdes educacionais.

Apesar da predominéncia, em termos discursivos e legais,
do paradigma da gestdo democrdtica, que adquiriu forca a partir
do processo de democratizacdo politica, a cultura burocrdtica,
centralizadora e patrimonialista se readequa, moderniza e permanece
inabaldvel na Administracéo da Educacdo (CALDERON, 2008;
GOHN, 2008; SOUZA, 2008; TEIXEIRA, 2004).

Os mecanismos de controle social sejam no dmbito municipal,
sejam no Gmbito do cotidiano escolar, acabam mostrando-se cada
vez mais frageis e cartoriais, pautando-se pela hipercentralizacdo
do poder nos prefeitos, secretdrios municipais e diretores de escola,
cada um em seu espaco de abrangéncia. A gestdo democrdtica morre
sufocada e asfixiada pela armadilha da volatilidade e subjetividade
da participagdo popular.

Com a expansdo das politicas neoliberais no campo educacional,
assistimos, pois ao processo de legitimacdo do virtuosismo
das estratégias adotadas no mundo empresarial, amplamente
questionado no dmbito académico (KUENZER, 2005; GENTILI, 2005;
ANTUNES, 2005; SAVIANI, 2005; LAVAL, 2004).

O processo de reestruturacdo do modo de acumulacdo
capitalista que acena para a chamada acumulacdo flexivel — tendo
no seu cerne o processo de flexibilizacao e terceirizacao do trabalho
— tem seus reflexos no dmbito da educacdo, tanto no setor estatal
quanto no setor privado, acentuando o processo de precarizacdo do
trabalho docente.

Neste artigo, abordam-se os processos de terceirizacdo de
servicos como instrumentos de gestdo das instituicoes educacionais
do setor publico e privado, mostrando a influéncia da administracdo
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de empresas no universo educacional, as formas como se inter-
relacionam as mudancas gerenciais nas empresas, em decorréncia
do processo de reestruturacdo produtiva, as mudancas na dindmica
da administracdo publica, com claros reflexos na administracdo da
educacao. Especificamente, a partir de uma pesquisa bibliografica,
comenta também sobre a terceirizagdo do trabalho docente, seja no
exercicio da carreira profissional, seja nos processos de formacao de
professores inicial e continuada, mostrando a existéncia de processos
concomitantes e semelhantes, tanto na administracdo das empresas
quanto na administracdo das instituicées educacionais.

A TERCEIRIZAGAO NO MUNDO EMPRESARIAL

No Brasil, a histéria da Administracdo da Educacéo apresenta dois
enfoques que se tornaram paradigmdticos ao longo do século XX. No
primeiro, no qual podemos citar José Querino Ribeiro, a Administracdo
da Escola é vista sob o dngulo da eficiéncia da administracdo das
organizacdes. A escola é considerada como uma grande empresa a ser
administrada sob os principios do Fayolismo. O segundo, alicercado
em pioneiros como Anisio Teixeira, Administracdo da Escola jamais
poderia ser ancorada nos principios da Administracdo das Empresas,
por serem organizagdes com objetivos diferentes. Isto obviamente nao
impedia que a fossem utilizadas estratégias e principios do universo
empresarial (MAIA, 2008).

Trata-se de dois enfoques que marcaram as discussoes sobre a
forma de operacionalizacdo dos sistemas educacionais. Estabelecendo-
se uma disputa em termos de visGo hegeménica, com recuos e
predomindncias, dependendo os contextos e cendrios histéricos.

Contudo, embora a segunda visdo prevaleca nos segmentos
intelectuais e académicos, que diante do avanco do neoliberalismo
insistem em afirmar que “a escola ndGo é uma empresa” (LAVAL,
2004), a realidade demonstra que a educacéo tornou-se num grande
negocio e vem sendo abordada enquanto tal no setor privado e como
tal no setor estatal.

Com as orientacdes das grandes agéncias disseminadoras do
neoliberalismo no dmbito mundial quanto ao aproveitamento das
potencialidades oferecidas pela iniciativa privada em dreas antes
abracadas, principalmente pelo Estado, como satde e educacdo,
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se institucionalizam nas diversas realidades nacionais mercados
educacionais no qual concorrem entre si escolas privadas que lutam
pela captacdo de alunos em diversos nichos de mercado. No dmbito
das escolas estatais, incorporaram-se na sua gestdo estratégias
empresariais de avaliacdo de desempenho, ranqueamento das
escolas, principios de concorréncia entre elas, estratégias pautadas
na prevaléncia da eficiéncia sobre a relevdncia.

A escolq, seja publica ou privada, tornou-se numa organizagdo
que possibilita a emergéncia de uma série de negécios em mercados de
servicos especificos que se entrecruzam e giram em torno dela: livros,
material escolar, alimentos, uniformes, formacdo de professores,
conhecimentos em gestdo, construcdo civil, entre outros.

A adocdo do trabalho flexivel também estd penetrando no
ambito educacional, tentando quebrar focos de resisténcia, a partir
do consenso em torno do virtuosismo dos principios do mercado
no atendimento das demandas do cliente-cidaddo. Como afirma
Castells (1999, p. 339), “a forma tradicional de trabalho com base em
emprego de hordrio integral, projetos profissionais bem delineados
e um padrdo de carreira ao longo da vida estGo sendo extintos de
forma lenta, mas indiscutivel”.

Harvey (1989, p. 144) apontou no cldssico “A condigdo pos-
moderna” que a tendéncia dos mercados de trabalho, era e continua
sendo, “reduzir o niumero de trabalhadores centrais e empregar cada
vez mais uma forca de trabalho que entra facilmente e é demitida
sem custos quando as coisas ficam ruins”.

Na ética deste autor, os trabalhadores das empresas poderiam
ser enquadrados em dois grandes grupos, um central e outro
periférico. No central, teriamos um grupo de trabalhadores que
diminui cada vez mais, em tempo integral, com maior seguranca no
emprego e beneficios sociais. Um grupo que precisaria ser adaptdvel,
flexivel e mével.

No periférico, teriamos trabalhadores com méao de obra
facilmente disponivel no mercado, alvo da subcontratagdo, da
terceirizacao, do trabalho tempordrio.

Nesse cendrio, para Harvey (1989, p. 143) primaria a “reducéo
do emprego regular em favor do crescente uso do trabalho em tempo
parcial, tempordrio, subcontratado”.

Numa perspectiva semelhante, Castells (1999) também
visualiza a predomindncia de um modelo de trabalho pautado
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por uma forca de trabalho permanente e uma forca de trabalho
disponivel que pode ser automatizada e/ou contratada/demitida/
enviada para o exterior, dependendo da demanda do mercado e
dos custos do trabalho. Esta nova modalidade de trabalho permite
a terceirizacdo e a subcontratacGo como forma de ter o trabalho
executado externamente em uma adaptacdo flexivel as condicoes
do mercado (idem).

Entretanto, os estudos de Castells (1999, p. 348), apontam um
dado interessante em relacdo a fragilidade do trabalho permanente,
ou do grupo central, na medida em que, segundo o autor, esse grupo
embora mais bem-pago e mais estavel é submetido a “encurtamento
do periodo de vida profissional” como quadro efetivo da empresa.
Os trabalhadores mais velhos com saldrios mais altos tornam-se um
grupo vulnerdvel substituido por trabalhadores mais jovens, recém
formados que aceitam saldrios menores.

Os manuais de Administracdo de Empresas, que se encontram
em abundéncia nas prateleiras das livrarias, disseminam amplamente
a naturalizacdo das subcontratacdes visando a eficiéncia das
empresas, possibilitando ganhos de competitividade e flexibilidade
seja na producdo seja na prestacdo de servicos.

Consta num desses manuais que a “organizacdo flexivel” é
uma forma organizacional que propde a identificacdo e segregacao
dos processos produtivos dos processos de apoio, sendo que dentro
dos processos produtivos devem-se distinguir os processos que s@o
realmente estratégicos (TACHIZAWA,; SCAICO, 1997). A partir dessa
identificacdo, seria possivel subcontratar externamente as atividades
inerentes aos processos ndo estratégicos, bem como aqueles
processos considerados de apoio aos produtivos, possibilitando que a
organizacdo flexivel concentre esforcos nas atividades estreitamente
vinculadas a missdo da organizacdo, repassando para terceiros, em
regime de subcontratacdo, as atividades que ndo agregam valor
diretamente aos servicos prestados pela organizacdo.

Conforme o manual em questdo, por meio das subcontratagdes,
as empresas teriam como vantagens minimizar as oscilacées do
volume de trabalho em funcdo da maior ou menor demanda pelos
servicos prestados aos érgdos-clientes, bem como se concentrar
naquilo que faz bem, contratando de fora o que outras empresas
especializadas fazem melhor do que a prépria. Acredita-se que os
fornecedores poderdo executar os trabalhos subcontratados melhor
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e a um custo comparativamente menor do que se fosse realizado

internamente (TACHIZAWA; SCAICO, 1997).

A TERCEIRIZAGAO NA ADMINISTRAGAO DA EDUCAGAO

As estratégias de subcontratagdes e terceirizagdo saem do
mundo empresarial e entram no universo educacional, ganhando
diversos formatos. Os principios da reforma do Estado, iniciada no
Governo de FHC, arraigaram-se na administracdo publica brasileira
por ser uma tendéncia mundial impulsionada pela chamada Nova
Geréncia Publica (ORMOND;LOFFLER, 1999).

De acordo com Bresser Pereira (1996), Administragdo Publica
Gerencial parte do pressuposto de que chegamos a um nivel
cultural e politico em que o patrimonialismo estd condenado, que o
burocratismo estd condenado, e que é possivel desenvolver estratégias
administrativas baseadas na ampla delegacdo de autoridade e na
cobranca a posteriori de resultados.

Contudo é evidente que, apesar das inovacbdes e das teorias, a
administracdo publica gerencial conserva principios da administracdo
burocrdtica. Para Bresser Pereira (2009), essa “persisténcia
histérica” da burocracia acabou levando a rejeicdo da hipétese de
correlacdo entre as instédncias politicas — onde o desenvolvimento
politico levaria a niveis de equilibrio entre as forcas da sociedade
civil -, a eficiéncia da organizacdo do Estado, a adequacdo de suas
instituicoes e a eficdcia do préprio governo em aplicar suas leis. No
entanto, o autor destaca que a reforma trata-se de um processo de
aprendizado, gradual e, portanto, ndo deve ser visto como a ruptura
total com a burocracia, e que “ a combinacéo de principios gerenciais
e burocrdticos deve variar de acordo com as necessidades de cada
setor”.(BRESSER PEREIRA, 2009, p.216).

Nesta visdo, a Nova Administracdo publica se pautaria
pela descentralizacdo administrativa, pela existéncia de
organizacées com poucos niveis hierdrquicos, organizacdes
flexiveis, pela definicdo dos objetivos a serem atingidos na forma
de indicadores de desempenho, pelo controle de resultados e por
uma administracdo voltada ao atendimento do cidaddo (BRESSER
PEREIRA, 1996).

Para Di Pietro (1999, p. 41), é principalmente dessa atencdo
voltada para o cidaddo, ora chamado de cidaddo-cliente, é que o
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controle por resultados passa a ser fundamental para a garantia
do interesse publico, onde “ndo interessa se os meios ou os
procedimentos sdo os melhores, os fins é que sdo importantes”.

Assim, assiste-se ao avanco de um novo modelo estatal, o
chamado Estado Eficiente, o mesmo que de acordo com o Banco
Mundial (1997) é essencial para o desenvolvimento econdémico
e social ndo como promotor direto do crescimento, mas como
parceiro, catalizador e facilitador, incentivando e complementando
as atividades das empresas privadas e dos individuos.

De acordo com o relatério “O Estado num mundo em
transformacdo”, produzido por funciondrios do Banco Mundial (1997,
p. 15)), os governos devem apostar na construcdo de um Estado
Eficiente, vital para a provisdo de bens e servicos que permitam
“que os mercados florescam e que as pessoas tenham uma vida
mais sauddvel e feliz”, redefinindo suas funcées e ajustando-as a
sua capacidade de executar determinadas tarefas.

No cerne de tudo, estd a redefinicdo das funcoes
do Estado, direcionadas para o desmonte de toda a
estrutura de atendimento da questdo social criada
pelo Estado de Bem-estar, e a transferéncia do
atendimento de boa parte das demandas sociais para
as forcas do mercado e da sociedade (CALDERON;
MARIM, 2003).

Nesta ética, o Estado Eficiente, aproveitando as oportunidades
que a concorréncia no mercado traz, deverd distinguir o que se pode
ser fornecido pelo Estado, pelo mercado e pelo setor privado, mas isto
com financiamento publico. O relatério recomenda que “a utilizagdo
habilidosa dos mercados privados competitivos e da atividade
voluntdria pode apoiar o desenvolvimento e, ao mesmo tempo,
reduzir o 6nus que recai sobre Estados com escassa capacidade
institucional” (idem, p. 63).

Nessa ética, as parcerias publico-privadas seriam formas de
terceirizacdo de servicos que antes eram de responsabilidade do
Estado, pratica usualmente adotada no Gmbito da educacdo para o
oferecimento do servico de creches e de salas de alfabetizacdo de
jovens e adultos. Sob esta sistemdtica, o Estado trabalha com uma
rede de fornecedores, subcontratando-os visando a provisdo de
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servicos publicos. O Estado livra-se do 6nus de contratar educadores,
construir espacos fisicos, operacionalizar diretamente os projetos,
passando atuar a partir de grandes metas e resultados cobrados
aos parceiros.

Na tentativa de trabalhar a partir da cobranca de resultados e
de aproveitamento das atividades do mercado, governos estaduais e
municipais terceirizam servicos como a merenda, limpeza, formacao
continuada de professores, elaboracdo de projetos pedagdgicos,
métodos pedagdgicos e a elaboracdo de livros e materiais
diddticos.

Dos servicos mencionados, os métodos e as tecnologias
educacionais vém abrindo um mercado promissor, na medida em
que na relacdo custo beneficio para muitas prefeituras e governos
estaduais torna-se mais prdtico e eficiente comprar métodos,
tecnologias e materiais diddticos prontos, elaborados de acordo
com as orientagdes governamentais, em termos curriculares. Nessa
aquisicdo se inclui a formacao continuada dos professores, conduzida
por profissionais contratados pela empresa terceirizada. Assim, os
professores das redes publicas se tornariam meros operadores dos
métodos educacionais e a autonomia — que ainda existem em muitas
escolas, para planejar o dia-a-dia das aulas — se perderia na medida
em que se afunila mais ainda a separac@o entre quem pensa e quem
executa, préprio do taylorismo.

Semelhante a muitas empresas, o Estado adota assim um
modelo de organizacdo flexivel que Castells (1999) chama de modelo
licenciamento e subcontratacao de producdo sob o controle de uma
grande empresa, sé que neste caso a empresa é o proprio Estado.

No dambito da Administracdo Publica, a terceirizacdo seriq,
pois, conforme Alves (2006), um instrumento utilizado para
reduzir ou suprimir a participacdo do Estado em atividades ndo-
essenciais, buscando diminuicdo dos gastos publicos, aumento da
qualidade e maior eficiéncia da maquina administrativa. Trata-se
da descentralizagdo de servicos da atividade-meio da administracdo
publica para uma empresa privada que os executard como sua
atividade-fim.

No que diz respeito a subcontratacdo ou terceirizacdo do
trabalho docente, podemos afirmar que ainda ndo se fez presente no
setor publico estatal, ndo ha registro de terceirizacao de professores
que atuam em sala de aula. Ou seja, ndo hd registros de prefeituras
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ou governos estaduais que tenham adotado a subcontratacdo de
empresas fornecedoras de mdo de obra docente. Como apontam
estudos Fiod (2005), no setor publico esse tipo de terceirizacdo ndo
é muito usual, a precarizacao se evidencia, entre outros aspectos,
nos contratos tempordrios revelando uma realidade marcada pela
instabilidade no exercicio da funcdo docente.

A TERCEIRIZAGAO NO SETOR PRIVADO DA EDUAGAO BASICA

Com uma dindmica prépria, a realidade do setor privado
é diferente da escola publica. Nela, a escola é vista enquanto
empreendimento empresarial que para ter éxito na concorréncia no
mercado educacional deve maximizar os recursos, valendo-se para
isso das estratégias do mundo empresarial, criando mecanismos
para maximizar principalmente a méao-de-obra docente, na medida
em que nessa rubrica radica o principal custo das organizacoes
educacionais (BARAO, 2004).

A subcontratacdo de empresas fornecedoras de servicos é uma
prdtica que jd tem se instaurado nas escolas particulares: seguranca,
cantinas, limpeza, informdtica, transporte, métodos educacionais,
tecnologias educacionais, entre outros.

Semelhante as empresas, as escolas distinguem as atividades
estratégicas e as atividades de apoio, separando aquelas que podem
ou ndo ser terceirizadas.

No Brasil, a subcontratacdo e a terceirizacdo no segmento
educacional constituem-se em praticas com sustentacdo legal
sempre que se restrinjam as chamadas atividades-meio, isto
é, atividades ndo essenciais @ missGo da empresa (limpeza,
seguranca, jardinagem, assessoria juridica, entre outros), sendo
proibida a terceirizacGo das chamadas atividades-fim, isto é, o
préprio ato de ensinar.

Contudo, a imprensa tem registrado tentativas de terceirizacdo
do trabalho docente por meio de empresas ou de cooperativas, que
tém sido punidas pela Justica do Trabalho, num esforco conjunto
com o Ministério Publico do Trabalho e os sindicatos de professores
(CALDERON, 2009a).

Ao subcontratar o trabalho docente, a escola deixa de ter
vinculo trabalhista com o professor, seu contrato é com a empresa ou
cooperativa fornecedora de servicos, eximindo-se da responsabilidade
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de pagar aos professores os beneficios sociais decorrentes da
legislacGo de amparo ao trabalhador.

No que tange as cooperativas de mao-de-obra, a Justica do
Trabalho as tem condenado e considerado ilegais pelo fato de serem
utilizadas como mecanismo com o explicito fim de evadir impostos e
das responsabilidades decorrentes da legislacdo trabalhista. Ou seja,
foi demonstrado na justica o uso fraudulento das cooperativas criadas
para proporcionar beneficios para os empresdrios da educacao e ndo
para os professores.

Como exemplo, podemos citar a condenacéo, em 2007, do Colégio
Paulista, localizado na cidade de Séo Paulo, por manter professores
cooperados como forma de burlar a legislacdo trabalhista (SINPRO-
SP. 2007). Consta no processo que a Juiza Menendez (2007) néo
encontrou nenhuma diferenca entre a cooperativa acusada e uma mera
intermediadora de servicos. Os professores ndo servem a atividade meio,
mas sdo utilizados para a atividade fim, que é lecionar.

A andlise do referido processo permite visualizar as sérias
consequéncias para as escolas que optam pela terceirizagdo
do trabalho docente por meio de cooperativas fraudulentas. A
cooperativa foi condenada a abster-se de fornecer mao-de-obra
de trabalhadores a terceiros, para quaisquer atividades, finalisticas
ou de meio, sob pena de multa de R$ 1.000,00 por dia. Por sua
vez, a escola foi obrigada a registrar o contrato de emprego, com
anotacoes na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, a todos os
trabalhadores do Colégio Paulista, prazo de 30 dias a contar da
publicacdo da sentenca, sob pena de multa didria de R$ 100,00,
por trabalhador sem registro.

Além da proibicdo de continuar contratando professores por
meio de cooperativas, a Justica também determinou a garantia de
emprego, pelo prazo de 12 meses, a contar da publicacdo da sentenca,
aos trabalhadores “cooperados”, assegurados todos os beneficios
trabalhistas, sem deterioracdo das condigées de trabalho.

Aindenizacdo foi definida no valor de 2,85 milhées de reais, R$
10.000,00 para cada trabalhador. Para o cumprimento da sentenca,
a justica decretou a indisponibilidade dos bens dos sécios da empresa
e a quebra do sigilo fiscal e bancdrio dos sécios, do diretor da escola
e dos dirigentes e membros da Administracdo da Cooperativa,

A situacgdo do Colégio transgressor tornou-se mais dificil ainda
na medida em que a Justica decretou que fosse oficiado o Ministério
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Pablico Estadual para a apuracdo de responsabilidade quanto a
auséncia de fiscalizagdo no Colégio Paulista por parte da Secretaria
da Educacdo de Sao Paulo. Da mesma forma, diante do indicio
de fraude fiscal, a Justica decretou que fosse oficiada a Receita
Estadual e a Receita Federal e também o Ministério Publico Federal
e Estadual, para as providéncias cabiveis, quanto a eventuais crimes
contra a ordem econdémica e tributdria. Também determinou que
fosse oficiado o MEC, a fim de averiguar o projeto e a coordenacéo
pedagégica do colégio, bem como a regularidade das instalacées,
da contratacdo de professores qualificados e outros requisitos para
ministrar ensino aos alunos.

Aflexibilizacdo do trabalho docente atinge diretamente a educacdo
bdsica do pais ndo somente a partir da utilizacGo de cooperativas
fraudulentas para a terceirizacdo de professores que atuam em escolas
privadas, mas também seu uso fraudulento para a terceirizacdo de
professores por parte de instituicoes de educacdo superior, atingindo
diretamente aos professores formadores que atuam nos cursos de
formacao inicial, seja nos cursos de pedagogia em nivel de graduacéo,
ou de formacao de professores em nivel de licenciatura.

Pesquisa realizada sobre as cooperativas de mao-de-obra
docente no dmbito da educacdo superior permite constatar a
existéncia de vdrios casos localizados principalmente nas regides
de Brasilia, Sdo Paulo e Minas Gerais, os quais tém sido punidos
severamente pela Justica do Trabalho (CALDERON; LOURENCO;
MARTINS; MORAES, 2008b).

Outra modalidade de contratacdo fraudulenta, na forma de
terceirizac@o, é o trabalho como pessoa juridica, no qual o professor
é coagido a abrir uma empresa e tornar-se empresdrio da sua prépria
forca de trabalho.

Estudos apontam a articulagdo que houve entre os empresarios
da educacdo, em inicios de 2004, na tentativa de terceirizar o
trabalho docente (CALDERON, 2009a; 2009¢). Concretamente
pretendiam que o professor se tornasse um empresdrio de sua prépria
forca de trabalho e oferecesse seus servicos ao mercado educacional
por meio da emissdo de nota fiscal. Em 2004, o ex-presidente do
SIEEESP - Sindicato das Escolas Particulares de Sao Paulo, José
Aurélio de Camargo, proprietdrio do Colégio Pequenépolis, defendia
abertamente o que ele chamava de Projeto “Colégio Brasil Novo”,
que visava expandir entre as escolas de Sao Paulo a contratagdo de
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professores como pessoas juridicas, prestadores de servicos, cortando
os vinculos empregaticios e os beneficios sociais. Dois anos depois
desta iniciativa, a Justica Brasileira proibiu ao referido empresdrio
expor e defender publicamente essa proposta, bem como contratar de
professores por outro meio diferente ao vinculo de emprego previsto
na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). O empresdrio teria
que pagar uma multa de dez mil reais por dia caso descumprisse as
obrigacées impostas pela decisao judicial.

A terceirizacGo por meio de cooperativas de mdo de obras, ou
por meio de empresas educacionais, ndo é permitida pela justica
brasileira. Ou seja, estd proibida a terceirizacdo das chamadas
atividades-fim.

OBSERVAGOES FINAIS

Este artigo nos permite levantar cinco questées sobre a
Administracdo da Educacdo e o trabalho docente, que podem
subsidiar a praxis gerencial, bem como as reflexdes sobre a realidade
educacional no dmbito trabalhista.

A primeira delas é destacar o fato de que os principios da
administracdo empresarial estdo se impregnando cada vez mais na
administracdo publica repercutindo diretamente na administracdo
das escolas e dos sistemas educacionais. Trata-se da expanséo
hegeménica do neoliberalismo no dmbito da educacdo. O Estado
Eficiente redefine novas estratégias de gestdo semelhante as
estratégias adotadas pelas empresas no processo de reestruturacdo
produtiva. Vive-se o tempo da eficiéncia e de reestruturacdo das
relacdes laborais. Esta realidade exige dos administradores do
sistema publico continuo questionamento do pilar da eficiéncia a
luz da relevdncia e pertinéncia das opcoes tomadas.

A segunda, diz respeito aos casos apresentados, os quais
permitem visualizar as penalidades, os sérios transtornos judiciais
e os conflitos com o Estado em que, as empresas que optam por
terceirizar a mao-de-obra docente, acabam se envolvendo. O caso
do Colégio Paulistano é um exemplo da rigorosidade da lei, o mesmo
que deve servir de alerta aos gestores das instituicées educacionais
privadas, sejam da educagdo bdsica ou do ensino superior.

A terceira, diz respeito aos reais anseios dos empresarios da
educacdo existentes por traz das tentativas de terceirizacGo do
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trabalho docente, analisadas neste artigo, os quais advogam pela
instauracdo de um mercado educacional, cada vez mais, livre da
interferéncia estatal. Embora exista um consenso no dmbito do
Ministério Publico, da Justica do Trabalho e dos Sindicatos de que a
atividade-fim ndo pode ser terceirizada, existem juristas que fazem
interpretacdes contrdrias, defendendo que ao punir as empresas que
optam por terceirizar via cooperativas ou empresas educacionais
estar-se-ia coibindo a livre iniciativa. Argumenta-se também que essa
proibicdo ndo faz parte da lei fundamental, sendo uma interpretacédo
da Justica, a mesma pode mudar a partir de uma reforma advinda
da sociedade. Nesta légica, na medida em que a sociedade estd
aderindo a um sistema flexivel, a educagcdo ndo poderia se manter
alheia a essa tendéncia. As intencdes concretas do empresariado e
as multiplas leituras existentes sobre o sistema trabalhista permitem
visualizar a pugna existente entre projetos societdrios. Trata-se da
eterna puna entre o pilar da regulacdo e o pilar da emancipacéo
(SANTOS, 1995).

Como quarta questdo, ressalta-se que diante do consenso
neoliberal, o pilar da emancipacdo exige a luta pela garantia
de direitos conquistados, neste caso dos direitos dos docentes
trabalhadores. A lei das oito horas de trabalho, os beneficios de
protecdo social e a proibicdo do trabalho infantil ndo foram resultado
de um idilico principio Taylorista “assegurar o mdaximo de prosperidade
ao patrdo e, ao mesmo tempo, o mdximo de prosperidade ao
empregado” (TAYLOR, 2007), pelo contrdrio, foram resultados da
irrestrita liberdade de mercado, da primazia do lucro exacerbado, da
exploracdo da méao de obra a baixo e custo, ndo importando se for
de criancas, mulheres em estado avancado de gravidez ou de idosos.
Nesse sentido, o combate a terceirizacdo do trabalho docente tem
como fortes pontos de apoio a Justica do Trabalho, Ministério Publico
do Trabalho e Sindicatos, os quais ficam inertes diante da auséncia da
denuncia por parte dos professores vitimas de exploracao trabalhista,
que diante do desemprego preferem se omitir.

Finalizando, o artigo permite visualizar como o processo de
terceirizacdo enquanto estratégia de flexibilizacdo do trabalho
docente acaba-se impregnando na estrutura educacional, na
qual professores terceirizados no dmbito da formacdo inicial, nas
instituicoes de educacdo superior, formam alunos para o trabalho
terceirizado, formandos e formadores envolvidos em teias de
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acentuacgdo do trabalho precarizado, terceirizado, da mesma forma
como acontecem no mundo empresarial. E apesar disto, assiste-se
a um processo de construcdo de redes e espacos de resisténcia, de
defesa de direitos sociais, de emancipacdo social, diante da expansédo
dos ditames neoliberais na educacdo brasileira.

RESUMEN

El proceso de reestructuracién del modo de acumulacién capitalista,
especificamente, la llamada acumulacién flexible tiene sus reflejos en el dmbito
educacional, tanto en el sector estatal como en el sector privado, acentuando
los procesos de precarizaciéon del trabajo docente. En este articulo se abordan
los procesos de tercerizacion de servicios como instrumentos de gestion de
las instituciones educacionales del sector publico y privado. A partir de una
pesquisa bibliogrdfica, aborda-se especificamente la tercerizacién del trabajo
docente, sea en el ejercicio de la carrera profesional, sea en los procesos
de formacién de profesores, inicial e continuada. Los autores muestran la
influencia de la administracién de empresas en el universo educacional, bien
como las formas como se interrelacionan los cambios gerenciales en las
empresas — como consecuencia del proceso de reestructuracién productiva
— con las transformaciones en la dindmica de la administracién publica, con
claros reflejos en la administracién de la educacién, revelando procesos
concomitantes y semejantes, tanto en la administracion de empresas como
en la administracion de las instituciones educacionales.

Palabras clave: trabajo docente; administracién de la educacién;
tercerizacion.

ABSTRACT

The process of restructuring the capitalist mode of accumulation, which
motions towards flexible accumulation, is reflected in the sphere of education,
in both public and private sectors, accentuating the growing precariousness
of teacher’s work. This article examines service outsourcing processes as
managerial instruments of both public and private sectors educational
institutions. Based on a bibliographical research, this article will approach the
outsourcing of teacher s work, whether as part of their professional practice,
or as part of their initial or continued training development. The authors
demonstrate the influence of business administration in the educational
universe, as well as the means in which the managerial changes in businesses,
due to production restructuring processes, interrelate with the changes in
the dynamics of public administration. These changes have direct impacts
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on education management, revealing concomitant and similar processes,
both within business administration as well as in the administration of
educational institutions.

Key words: educational work; education administration; outsourcing.
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